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การวิเคราะหผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ 

ประจําป พ.ศ. 2565 

หลักการและเหตุผล  

จากการท่ีสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.)      

ไดพัฒนาระบบประเมินคุณธรรมและความโปร งใสการดําเนินงาน ( Integrity and Transparency 

Assessment-ITA) หนวยงานภาครัฐ โดยบูรณาการเครื่องมือการประเมินคุณธรรมการ ดําเนินงาน (Integrity 

Assessment) หนวยงานภาครัฐท่ีนํามาจากแนวคิดของสาธารณรัฐเกาหลี และ ดัชนีวัดความโปรงใสของ

หนวยงานภาครัฐเขาดวยกัน เพื่อใหการประเมินคุณธรรมมีประสิทธิภาพ มากยิ่งข้ึน และเปนการสรางเครื่องมือ

การประเมินท่ีผนวกหลักการประเมินเชิงภาพลักษณ (Perception Based) เขากับหลักฐานเชิงประจักษ 

(Evidence-Based) โดยมุงหวังใหเกิด การบริหารงานท่ีโปรงใสและเปนธรรมในหนวยงานภาครัฐและใหมีการ

จัดระดับ ( Integrity Assessment ) ตามผลท่ีไดรับจากการประเมินดังกลาว เพื่อใหแตละหนวยงานนําขอมูล

ผลการประเมิน ไปชวยในการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงาน

ตนเอง ไดอยางเหมาะสม รวมถึงสามารถใชเปนเครื่องมือในการปองกันการทุจริตของประเทศไดอีกทางหนึ่ง 

โดยสํานักงาน ป.ป.ช. ไดเสนอแนวทางการประเมิน ITA ตอคณะรัฐมนตรี ซึ่งไดพิจารณามอบหมายให 

สํานักงาน ป.ป.ท. รับผิดชอบดําเนินการประเมินหนวยงานภาครัฐ สวนกลางระดับกรม สวนภูมิภาค ระดับ 

จังหวัด (สํานักงานจังหวัด สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมจังหวัด) 

สวนทองถ่ิน (องคการบริหารสวนจังหวัดเทศบาลนคร เทศบาลเมือง กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา) ดังนั้น 

เพื่อใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐท่ีอยูในความรับผิดชอบของ

สํานักงาน ป.ป.ท. เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สํานักงาน ป.ป.ท. จึงไดมอบหมายใหโรงเรียนนายรอยตํารวจ

เปนท่ีปรึกษาดําเนินงานโครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงาน ของหนวยงานภาครัฐ

(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2562 เพื่อใหเกิดประโยชน

สูงสุดตอการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงานท่ีเขารับการประเมิน อันจะนําไปสูการยกระดับ

คุณธรรมความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหมีความเปน มาตรฐานสากล สงผลตอภาพลักษณ

โดยรวมของประเทศไทยตอไปในอนาคต 

วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อประเมินผลระดับคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงานท่ีเขารับ การประเมิน  

2. เพื่อจัดทําขอเสนอแนะแกหนวยงานท่ีเขารับการประเมินในการนําไปปรับปรุงหรือ พัฒนาในเรื่อง

คุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงาน 

3. เพื่อเสนอแนะเกี่ยวกับปญหา อุปสรรคตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในการดําเนินคุณธรรมและความ โปรงใสแก

หนวยงานท่ีเขารับการประเมิน ในการนําไปปรับปรุงกระบวนการ แบบประเมิน และอื่นๆ ท่ี เกี่ยวของเพื่อให

เกิดความมั่นใจวาผลการประเมินสะทอนภาพความเปนจริงในการปฏิบัติงานของ หนวยงาน 

ขอบเขตการดําเนินงาน 

ขอบเขตดานเนื้อหา 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity & 

Transparency Assessment) แบงเปน 5 ดัชนี ดังนี้ 
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1. ดัชนีความโปรงใส (Transparency Index) ประเมินจากความคิดเห็นของ ผูรับบริการหรือผูมีสวน

ไดสวนเสีย (External) และจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ (Evidence Based) เปนการวัดระดับการ

ปฏิบัติตามเงื่อนไขหรือของกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินงาน ใหบริการอยางโปรงใสและดวยความเปน

ธรรมและมีจริยธรรมในการปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ี บนพื้นฐานของขอเท็จจริงในการดําเนินงานของ

หนวยงาน 

2. ดัชนีความพรอมรับผิด (Accountability Index) ประเมินจากความคิดเห็น ของผูรับบริการหรือผู

มีสวนไดสวนเสีย (External) และจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ (Evidence - Based) เปนการวัด

คุณธรรมการท างานของเจาหนาท่ีรัฐในสวนท่ีเกี่ยวของกับ ความซื่อสัตยสุจริตในการทํางาน การใชอํานาจ

หนาท่ีตามกฎหมาย การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ี ความรับผิดชอบของตนอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

และคุณภาพของงาน 

3. ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน (Corruption – Free Index) ประเมินจากการ

รับรูของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีตอการใหบริการของหนวยงานภาครัฐ (External) เปนการวัด

พฤติกรรมของเจาหนาท่ีของรัฐท่ีมีการดําเนินงานท่ีเปนธรรม และโปรงใส เปนไป ตามกระบวนการมาตรฐาน

ในระหวางการสงมอบบริการหรือข้ันตอนการใหบริการ ไมเลือกปฏิบัติ เมื่อไดรับการเสนอเงื่อนไขพิเศษหรือ 

จูงใจ เพื่อใหไดมาซึ่งผลประโยชนสวนตนหรือพวกพอง 

4. ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร (Integrity Culture Index) ประเมินจาก ความคิดเห็นของ

บุคลากรและเจาหนาท่ีในหนวยงานภาครัฐ (Internal) และจากขอมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ 

(Evidence - Based) เปนการวัดการปฏิบัติราชการตามภารกิจของหนวยงาน ท่ียึดหลักคุณธรรม จริยธรรม 

ตามประมวลจริยธรรม จรรยาวิชาชีพ และมีระบบการตอตานการทุจริต อยางมีประสิทธิภาพ บนพื้นฐานของ

ขอเท็จจริงในการดําเนินงานของหนวยงาน 

5. ดัชนีคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน (Work Integrity Index) ประเมินจาก ความคิดเห็นของ

บุคลากรและเจาหนาท่ีในหนวยงานภาครัฐ (Internal) เปนการวัดระบบการ บริหารงานภายในหนวยงานใน

เรื่องการบริหารงานบุคคล (Personnel Management) โดย ยึดหลักการพัฒนาทรัพยากร ไดแก การสรรหา 

การพัฒนาและการรักษาทรัพยากรมนุษย การบริหาร งบประมาณ (Budget Execution) ยึดหลักความคุมคา 

โดยหนวยงานตองบริหารคาใชจายเพื่อใหเกิด ประโยชนสูงสุดแกราชการและตรงตามวัตถุประสงคการใชจาย

งบประมาณและความเปนธรรมในการ มอบหมายงาน (Fairness in Work Assignment) โดยยึดหลักการ

คํานึงถึงความรู ความสามารถ และ มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

วิธีการศึกษาวิจัย 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment-ITA) ใชวิธีการศึกษาวิจัยท่ีสําคัญ 2 วิธี คือ 

1. การวิจัยจากเอกสาร (Document Research) โดยจัดเก็บขอมูลเอกสารหรือ หลักฐานตางๆ ตาม

แบบประเมินเชิงประจักษ (Evidence-Based) โดยใหหนวยงานภาครัฐตาม กลุมเปาหมายตอบคําถามตางๆ 

เกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงาน กระบวนการหรือกิจกรรมท่ีหนวยงาน ดําเนินการจริงและมีหลักฐานประกอบท่ีมี

คุณลักษณะท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล คุณธรรม จริยธรรมและ ความโปรงใสสําหรับหนวยงานภาครัฐ 

2. การวิจัยจากกลุมสํารวจตัวอยาง (Sample Survey Research) โดยจัดเก็บขอมูล เกี่ยวกับความ
คิดเห็นจากกลุมตัวอยางท่ีตอบคําถามแบบประเมินจากผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย จากหนวยงาน
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ภาครัฐ (External) และบุคลากร รวมท้ังเจาหนาท่ีในหนวยงานภาครัฐ (Internal) ใน ดานความรูความเขาใจ
และประสบการณของผูตอบแบบสํารวจ เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน กระบวนการ และพฤติกรรมของบุคลากรใน
หนวยงานภาครัฐ ในเรื่องความโปรงใส ความพรอมรับผิด ความปลอด จากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
วัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร และคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน โดยการกําหนดกลุมตัวอยางใหสอดคลอง 
เหมาะสมและมีลักษณะความเปนตัวแทนท่ีดี 

ขอบเขตดานกลุมประชากรเปาหมาย และการเลือกตัวอยาง 

คณะท่ีปรึกษาโครงการฯ กําหนดกลุมประชากรเปาหมาย และเลือกตัวอยางท่ีใช ในการวิเคราะห

ขอมูล ดังนี้ 

1. กลุมผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย (External) เก็บขอมูลจากผูท่ีเขารวม โครงการในรอบ 1 ป

ท่ีผานมา จากผูใชบริการท้ังหมดท่ีเขารวมโครงการ และเก็บขอมูลโดยการลงพื้นท่ี เก็บขอมูลภาคสนาม และสง

แบบสอบถามทางไปรษณียจํานวนท่ีนํามาวิเคราะหรวมท้ังส้ิน 100 คน 

2. กลุมบุคลากรและเจาหนาท่ีในหนวยงานภาครัฐ (Internal) ใชวิธีเก็บขอมูล ภาคสนาม จํานวนท่ี

นํามาวิเคราะหรวมท้ังส้ิน 100 คน 

3. เอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ (Evidence-Based) ดําเนินการจัดสงแบบสํารวจ ใหแกหนวยงาน
ทางไปรษณียหรือจัดสงดวยตนเอง สําหรับตอบประเด็นคําถามท่ีเกี่ยวกับการดําเนินงาน พรอมท้ังทําการ
รวบรวมขอมูลบนพื้นฐานท่ีเปนจริงจากเอกสาร/หลักฐานตางๆ โดยใชแบบประเมิน 1 ชุดตอ 1 หนวยงาน    
โดยใชแบบประเมินตามท่ีสํานักงาน ป.ป.ท. กําหนด 

ผลสัมฤทธิ์ของงานท่ีคาดหวัง 

1. หนวยงานท่ีเขารับการประเมินมีความตระหนักในเรื่องคุณธรรมและความโปรงใส การดําเนินงาน

มากข้ึน  

2. หนวยงานท่ีเขารับการประเมินสามารถนําผลการประเมินคุณธรรมและความโปร ง ใส                

การดําเนินงานและขอเสนอแนะไปพิจารณาปรับปรุงการดําเนินงานในการปองปรามไมใหเกิดการทุจริต 

ภายในหนวยงานได 

3. เจาหนาท่ีในหนวยงานท่ีเขารับการประเมินใหความสําคัญและถือปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย 

จรรยาบรรณ และจริยธรรมเพิ่มข้ึน 

กรอบแนวคิดในการดําเนินงาน 

โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 

Transparency Assessment) จําแนกออกเปน 2 กรอบท่ีมีความสัมพันธกัน ดังนี้ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลไรโคก    

อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุร ี

ผลคะแนนสรุปภาพรวม และจําแนกตามดัชนี ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสการ

ดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุร ีมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

จากการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล     

ไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุร ีจําแนกตามแหลงขอมูลพบวา 
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1. ดานการใชอํานาจ    ไดคะแนนรอยละ 99.82 

2. ดานการปฏิบัติหนาท่ี    ไดคะแนนรอยละ 99.69 

3. ดานการใชทรัพยสินของราชการ  ไดคะแนนรอยละ 99.45 

4. ดานการใชงบประมาณ   ไดคะแนนรอยละ 99.29 

5. ดานการแกไขปญหาทุจริต   ไดคะแนนรอยละ 99.08 

6. ดานคุณภาพการดําเนินงาน   ไดคะแนนรอยละ 92.34 

7. ดานประสิทธิภาพการส่ือสาร   ไดคะแนนรอยละ 90.06 

8. ดานการปองกันการทุจริต   ไดคะแนนรอยละ 87.50 

9. ดานการปรับปรุงการทํางาน   ไดคะแนนรอยละ 87.38 

10. ดานการเปดเผยขอมูล   ไดคะแนนรอยละ 86.79 

จากการตรวจสอบผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน จํานวน 10 ดาน 

พบวาผลการประเมินไดมากกวารอยละ 80 ซึ่งสามารถดําเนินการไดตามเปาหมายท่ีวางไวตามปงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 

โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 สามารถสรุปผลดําเนินการ ดังนี้ 

1. ไดคะแนนมากกวารอยละ 90.00 จํานวน 7 ดาน 

2. ไดคะแนนมากกวารอยละ 80.00 จํานวน 3 ดาน 

ดังนั้นการวางเปาหมาย ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 นั้น คือการทําผลคะแนนใหไดคะแนนมากกวา

รอยละ 90.00 ในทุกดาน 

ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห 

จากการประเมินครั้งนี้ พบวา ประเด็นสําคัญท่ีองคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด 

จังหวัดเพชรบุรี จะตองปรับปรุงการการดําเนินงาน ใน 3 ประเด็น ดังนี ้

1. ปรับปรุงดานคุณภาพการปองกันการทุจริต ซ่ึงประกอบดวย 

1. นโยบายไมรับของขวัญ (No Gift Policy) 

 ขอผิดพลาด หนวยงานแสดงประกาศ เรื่อง มาตรการปองกันการใหหรือรับสินบน แตไมได

แสดงการประกาศนโยบายไมรับของขวัญหรือของกํานัลจากการปฏิบัติหนาท่ี 

2. รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป 

 ขอผิดพลาด หนวยงานไมไดช้ีแจงในหัวขอ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 

 

2. ปรับปรุงดานการปรับปรุงการทํางาน ซ่ึงประกอบดวย 

1. เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีข้ึน

มากนอยเพียงใด 

2. หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน มาก

นอยเพียงใด 

3. หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความ

สะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม 
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4. หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวน

รวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

5. หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากข้ึนมาก

นอยเพียงใด 

 

3. ปรับปรุงดานการเปดเผยขอมูล ซ่ึงประกอบดวย 

1. รายงานผลการดําเนินงานประจําป 

 ขอผิดพลาด หนวยงานไมไดช้ีแจงในหัวขอ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 

2. รายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 

 ขอผิดพลาด หนวยงานไมไดช้ีแจงในหัวขอ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 

3. รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 

 ขอผิดพลาด หนวยงานไมไดช้ีแจงในหัวขอ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 

4. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 

 ขอผิดพลาด หนวยงานไมไดช้ีแจงในหัวขอ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 

 

การกําหนดแนวทางการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติหรือมาตรการเพื่อขับเคล่ือนการสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน 

1. การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ 

ปรับปรุงดานคุณภาพการปองกันการทุจริต 

- นโยบายไมรับของขวัญ (No Gift Policy) 

 ผูรับผิดชอบ นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 

- รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป 

 ผูรับผิดชอบ นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 

ปรับปรุงดานการปรับปรุงการทํางาน 

 ผูรับผิดชอบ ขาราชการ เจาหนาท่ี พนักงาน ภายในองคการบริหารสวนตําบลไรโคก 

ปรับปรุงดานการเปดเผยขอมูล 

- รายงานผลการดําเนินงานประจําป 

 ผูรับผิดชอบ นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 

- รายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 

 ผูรับผิดชอบ นักวิชาการคลังชํานาญการ 

- รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 

 ผูรับผิดชอบ นักวิชาการพัสดุชํานาญการ 

- รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 

 ผูรับผิดชอบ นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ 
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2. การกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ปรับปรุงดานคุณภาพการปองกันการทุจริต 

- นโยบายไมรับของขวัญ (No Gift Policy) 

 วิธีการปฏิบัติ ดําเนินการจัดทําเอกสารนโยบายไมรับของขวัญ (No Gift Policy) 

- รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป 

 วิธีการปฏิบัติ ดําเนินการช้ีแจงในหัวขอ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ลงในรายงาน 

ปรับปรุงดานการปรับปรุงการทํางาน 

 วิธีการปฏิบัติ ปรับปรุงการปฏิบัติของแตสวนราชการ เกี่ยวกับวิธีการทํางานให มี

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ปรับปรุงดานการเปดเผยขอมูล 

- รายงานผลการดําเนินงานประจําป 

 วิธีการปฏิบัติ ดําเนินการช้ีแจงในหัวขอ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ลงในรายงาน 

- รายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 

 วิธีการปฏิบัติ ดําเนินการช้ีแจงในหัวขอ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ลงในรายงาน 

- รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 

 วิธีการปฏิบัติ ดําเนินการช้ีแจงในหัวขอ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ลงในรายงาน 

- รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 

 วิธีการปฏิบัติ ดําเนินการช้ีแจงในหัวขอ ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ลงในรายงาน 

3. การกําหนดแนวทางการกํากับติดตามใหนําไปสูการปฏิบัติและการายงานผล 

การกํากับติดตามใหหัวหนาสวนราชการ เปนผูกํากับการดําเนินการ และรายงานผลไปยังปลัดองคการ

บริหารสวนตําบล และนายกองคการบริหารสวนตําบล ตอไป 

 

 


