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ดําเนินการโดย
องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี

องคการบริหารสวนตําบลไรโคก ไดตระหนักเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาบุคลากรขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน ซึ่งตองประกอบไปดวยทุกภาคสวนในการทํางานเชิงบูรณาการรวมกันเปนภาคีเครือขาย จึงไดจัดทํา
โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท. ประจําปงบประมาณ 2562 ข้ึน ท้ังนี้เพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู  พัฒนาทักษะ ความสามารถ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน  ภายใตระเบียบ ขอกฎหมาย
ท่ีกําหนด ใหกับผูเขารับการอบรม เพ่ือใหผูเขารับการอบรมไดรับการพัฒนาการทํางานแบบบูรณาการ รวมถึงเปน
การแกไขปญหา การพัฒนางาน การปรับปรุง และการทํางานเปนทีมรวมกันในระบบภาคเครือขาย เพ่ือใหผูเขารับ
การอบรมไดพัฒนาทัศนคติท่ีดี  ปลูกฝงจิตสํานึกท้ังตอองคกร ตอผูอ่ืน ตอตนเอง และสาธารณะ เพ่ือมุงปฏิบัติหนาท่ี
ราชการเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนเปนสําคัญ เสียสละประโยชนสวนตัวเพ่ือประโยชนสวนรวม เพ่ือใหผูเขารับ
การอบรมไดรับการศึกษา และเขาใจในบทบาทหนาท่ีตนเองตอการพัฒนาทองถ่ินรวมกัน รวมถึงเปนการเสริมสราง
คุณธรรม  จริยธรรม  ใหแกบุคลากรทองถ่ิน ผูบริหารทองถ่ิน สภาทองถ่ิน รวมถึงผูนําชุมชน และตัวแทนฝายองคกร
เครือขายภายในทองถ่ินในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลไรโคก และเพ่ือใหองคการบริหาร  สวนตําบลไรโคกมี
บุคลากรท่ีมีศักยภาพ รวมถึงการไดสรางศักยภาพของ เครือขายองคกรทุกภาคสวน ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาทางดาน
การบริหารจัดการท่ีดีใหกับองคการบริหารสวนตําบลไรโคกใหมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุดตอไประชาชน
ตอไป จึงไดรวมกันจัดทําโครงการอบรมโครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท. ประจําป
งบประมาณ 2562 ระหวางวันท่ี 15– 18 มกราคม 2562 ณ ท่ีทําการองคการบริหารสวนตําบลไรโคก –
จังหวัดสงขลา - จังหวัดกระบี่ – จังหวัดนครศรีธรรมราช

การจัดโครงการอบรมฯ ในครั้งนี้ ประกอบดวยคณะผูบริหาร  สมาชิกสภา อบต. พนักงานสวนตําบล
พนักงานจาง ผูนําชุมชน คณะกรรมการหมูบานสมาชิกหรือตัวแทนกลุมองคเครือขายในพ้ืนท่ีองคการบริหาร
สวนตําบลไรโคก จํานวน 80 คน โดยไดรับความอนุเคราะห วิทยากรจาก นายพัสกร บุญผูก ปลัดองคการบริหาร
สวนตําบลดอนยาง นายธีระศักดิ์  พานิชวิทย  นายกองคการบริหารสวนตําบลบานหมอ และวิทยากรกลุมจาก
ผูบังคับกองรอยตํารวจตระเวนชายแดน 144 ต.หวยทาชาง อ.เขายอย จ.เพชรบุรี มารวมเปนวิทยากรดําเนินการ
อบรมโครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท. ประจําปงบประมาณ 2562 ครั้งนี้ และไดรับ
ความอนุเคราะหใหเขารับการศึกษาดูงานจากองคการบริหารสวนจังหวัดสงขลา  องคการบริหารสวนตําบลเกาะยอ
จังหวัดสงขลา  องคการบริหารสวนตําบลอาวนาง จังหวัดกระบี่ และปดทายดวยการเติมพลังศรัทธา ความเชื่อ เพ่ือ
เปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ ตามวิถีของชาวพุทธ เพ่ือทํานุบํารุงพระพุทศานาใหดํารงสืบตอไป

บทนํา
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โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้
1. เพ่ือใหผู เขาการอบรมไดรับการเพ่ิมพูนความรู พัฒนาทักษะ ความสามารถประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ภายใตระเบียบ ขอกฎหมายท่ีกําหนด
2. เพ่ือใหผูรับการอบรมไดรับการพัฒนาจาการทํางานแบบบูรณาการเพ่ือการแกไขปญหาการพัฒนางาน

ปรับปรุง และการทํางานเปนทีมรวมกันในระบบภาคีเครือขาย
3. เพ่ือใหผูรับการอบรมไดพัฒนาทัศนคติท่ีดี ปลูกฝงจิตสํานึกท้ังตอองคกร ตอผู อ่ืน ตอตนเองและ

สาธารณะ เพ่ือมุงเนนปฏิบัติหนาท่ีราชการเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนเปนสําคัญ เสียสละประโยชนสวนตัวเพ่ือ
ประโยชนสวนรวม

4. เพ่ือใหผูรับการอบรมไดรับการศึกษา และเขาใจบทบาทหนาท่ีตนเองตอการพัฒนาทองถ่ินรวมกัน
5. เพ่ือเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ใหแกบุคลากรทองถ่ิน ผูบริหารทองถ่ิน สภาทองถ่ิน รวมถึงผูนํา

ชุมชน และตัวแทนฝายองคกร เครือขายภายในทองถ่ินในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลไรโคก
6. เพ่ือใหองคการบริหารสวนตําบลไรโคกมีบุคลากรท่ีมีศักยภาพ รวมถึงการไดสรางศักยภาพของ

เครือขายองคกรทุกภาคสวน ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาทางดานการบริหารจัดการท่ีดีใหกับองคการบริหารสวนตําบล
ไรโคกใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนตอไป
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ ดังนี้

1. ผูเขาการอบรมไดรับการเพ่ิมพูนความรู พัฒนาทักษะ ความสามารถ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงาน ภายใตระเบียบ ขอกฎหมายท่ีกําหนด

2. ผูรับการอบรมไดรับการพัฒนาจาการทํางานแบบบูรณาการเพ่ือการแกไขปญหา การพัฒนางาน
ปรับปรุง และการทํางานเปนทีมรวมกันในระบบภาคีเครือขายสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการพัฒนาตนเอง
ตอไป

3. ผูเขารับการอบรมไดพัฒนาทัศนคติท่ีดี มีจิตสํานึกท้ังตอองคกร ตอผู อ่ืน ตอตนเองและสาธารณะ
สามารถปฏิบัติหนาท่ีราชการเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนเปนสําคัญ เสียสละประโยชนสวนตัวเพ่ือประโยชน
สวนรวม

4. ผูเขารับการอบรมไดรับการศึกษา และเขาใจบทบาทหนาท่ีตนเองตอการพัฒนาทองถ่ินรวมกัน
5. บุคลากรทองถ่ิน ผูบริหารทองถ่ิน สภาทองถ่ิน รวมถึงผูนําชุมชน และตัวแทนฝายองคกร เครือขาย

ภายในทองถ่ินในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลไรโคกไดรับการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ในการพัฒนา
ตําบลไรโคก

6. บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลไรโคกมีบุคลากรตลอดจนผูนําชุมชน สมาชิกสภา คณะกรรมการ
รวมภาคีเครือขายองคกรทุกภาคสวน ไดรับการการสงเสริมเพ่ิมศักยภาพ  ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาทางดาน
การบริหารจัดการท่ีดีใหกับองคการบริหารสวนตําบลไรโคกใหมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและเกิดประโยชนสูงสุดตอ
ประชาชนตอไป
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ผูเขารวมโครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท. ประจําปงบประมาณ 2562
ในครั้งนี้ ไดแก คณะผูบริหาร  สมาชิกสภา อบต. พนักงานสวนตําบล พนักงานจาง ผูนําชุมชน คณะกรรมการ
หมูบานสมาชิก หรือตัวแทนกลุมองคเครือขายในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลไรโคก จํานวน 80 คน

ความเปนมาของ “ธรรมาภิบาล” และ “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี”
การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี เปนแนวคิดท่ีเกิดข้ึนในสังคมไทยชวงวิกฤตเศรษฐกิจในป พ.ศ.

2540 ซึ่งเชื่อวาสาเหตุสําคัญมาจากความบกพรอง ออนแอ หยอนประสิทธิภาพของกลไกดานการบริหารจัดการ
ทองภาครัฐและเอกชน จึงตองการวางรากฐานในการบริหารราชการแนวใหม ไปพรอมกับการพัฒนาประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการของภาคเอกชน และยังมีการกลาวถึงคําวา Good Governance ในความหมายแบบเดียวกันดวย

ท้ังนี้ไดมีการนิยาม คําวา Good Governance กันไปหลากหลาย ไดแก  การบริหารการปกครองท่ีดี
ธรรมาภิบาล ธรรมรัฐแหงชาติ สุประศาสนการ ฯลฯ ดังนั้น เพ่ือใหทางราชการไดใชคําวา Good Governance ไป
ในแนวทางเดียวกัน ราชบัณฑิตสถานไดกําหนดใหแปลวา “การปกครองท่ีดี” ซึ่งสรุปความหมายในทางรัฐศาสตร
หมายถึง การบริหารงานโดยประชารัฐท่ีมีการสงเสริมใหมีการเชื่อมโยงเปนพหุภาคี และประสานการสนับสนุนซึ่งกัน
และกัน ระหวางองคกรภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน ในการจัดสรร และบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ีอ
ตอบสนองความตองการและปญหาของประชาชน ดวยการมีสวนรวมของประชาชน และความรับผิดชอบของ
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกขน ท่ีมีตอประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โปรงใส เสมอภาคและเปนธรรม

ผูเขารวมอบรมและทัศนศึกศึกษาดูงาน

กฎหมายทีป่รับปรุงแกไขใหมที่เกี่ยวของกบัแนวทางการปฏิบัติงานของ อปท.
โดย นายพัสกร บุญผูก ปลัดองคการบริหารสวนตําบลดอนยาง จังหวัดเพชรบุรี
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ตอมามีการใชคําวา “การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี” เนื่องจากคณะรัฐมนตรีไดมติเห็นชอบเม่ือ
วันท่ี 11 พฤษภาคม 2542 กับวาระแหงชาติสําหรับการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี และได
กําหนดใหมีระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542
ข้ึน มีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 11 สิงหาคม 2542 ทุกสวนราชการตองถือปฏิบัติ และตองมีการรายงานผลการปฏิบัติ
ตามระเบียบในรอบปซึ่งไดมีการออกแบบประกาศระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ลงวันท่ี 9 สิงหาคม พ.ศ. 2547
เพ่ือยกเลิกระเบียบฯ ฉบับนี้ไป

ในระยะหลังภาครัฐและในระบบราชการใชคําวา “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี” เนื่องจากมีการออก
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน ( ฉบับท่ี5 ) พ.ศ. 2545 ซึ่งกําหนดวา “ในการปฏิบัติหนาท่ีของ
สวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี” และมีพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี และบังคับใชจนถึงปจจุบัน

“การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี” ตามมาตรา 52 ของพระราชกฤษฎีกาดังกลาว ไดกําหนดใหองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินจัดทําหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ตามแนวพระราชกฤษฎีกา  ซึ่งอยางนอยตองมี
หลักเกณฑเก่ียวกับการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานการอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน
ท่ีสอดคลองกับบทบัญญัติในหมวด 5 และหมวด 7 โดยใหกระทรวงมหาดไทยดูแลและใหความชวยเหลือองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในการจัดทําหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี จึงเปนท่ีมาของ “การบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีด”ี ท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกแหงตองถือปฏิบัติ

กฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่งการท่ีเกี่ยวของกับ “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี”
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดกลาวถึง

หลักการพ้ืนฐานของการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี 6 ประการ ดังนี้
1. หลักนิติธรรม หมายถึง การตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตางๆ ใหทันสมัยและเปนธรรมเปนท่ียอมรับ

ของสังคม และสังคมนิยมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย ของบังคับเหลานั้น โดยถือวาเปนการปกครองภายใต
กฎหมายมิใชตามอําเภอใจหรืออํานาจของตัวบุคคล

2. หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดถือในความถูกตอง ดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาท่ีของรัฐยึดหลักนี้ใน
การปฏิบัติหนาท่ีใหเปนตัวอยางแกสังคม และสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพ่ือใหคนไทย
มีความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตเปนนิสัยประจําชาติ

3. หลักความโปรงใส หมายถึง การสรางความไววางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไก
การทํางานขององคกรทุกวงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนอยางตรงไปตรงมา
ดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขาวสารไดสะดวก เปนกระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองได
ชัดเจนข้ึน

4. หลักการมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรู แสดงความคิดเห็นในการ
ตัดสินใจปญหาของประเทศไมวาดวยการแจงขาวสารหรือการไตสวนสาธารณะ การประชาสัมพันธ การแสดง
ประชามติ
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5. หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิหนาท่ี ความสํานึกในความรับผิดชอบตอ
สังคม การใสใจปญหาของบานเมือง และกระตือรือรนชวยแกปญหาตลอดจนการเคารพในความเห็นท่ี
ตางกัน และความกลาท่ีจะรับผลจากการกระทําของตนเอง

6. หลักความคุมคา หมายถึง การจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม
โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด ใชทรัพยากรอยางคุมคา

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน ( ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 วรรคแรก

ไดกําหนดวา “ในการปฏิบัติหนาท่ีของสวนราชการตองใชวิธีการบรหิารกิจการบานเมืองท่ีด”ี

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ไดขยายความ

วิธีการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผน ( ฉบับท่ี 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 ใหสวนราชการ
และขาราชการท่ีจะดําเนินการไปสูเปาหมายหลักโดยกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการปฏิบัติราชการ และการสั่ง
การใหสวนราชการและขาราชการปฏิบัติใหชัดเจนเปนแนวทางเดียวกันกันไมกอใหเกิดการใชดุลยพินิจในการเลือก
ปฏิบัติของแตละสวนราชการและสามารถวัดผลการปฏิบัติงานได เพ่ือประโยชนสูงสุดตอประชาชน

เปาหมายของการบริหารราชการตามพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้มี 7 ประการ ไดแก
(1) บริหารภารกิจเพ่ือประโยชนสูงสุดของประชาชน
(2) บริหารงานเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ
(3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ
(4) ไมมีข้ันตอนในการปฏิบัติงานเกินความจําเปน
(5) ปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ
(6) อํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน
(7) ประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสมํ่าเสมอ

ประโยชนท่ีจะไดรับจาการปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกาดังกลาวคือ
(1) รัฐสามารถกําหนดนโยบายและเปาหมาย การดําเนินงานไดชัดเจน และมีกลไกท่ีจะพัฒนาองคกร

ภาครัฐใหมีประสิทธิภาพข้ึนไป
(2) สวนราชการและขาราชการมีแนวทางในการปฏิบัติราชการท่ีเปนมาตรฐานชัดเจนมีความโปรงใส

สามารถวัดผลการดําเนินงานได
(3) ประชาชนไดรับบริการท่ีสะดวกรวดเร็ว สามารถตรวจสอบการดําเนินงานของภาครัฐ และไดมีสวนรวม

ในการบริหารสวนราชการ
นอกจากนี้ ในพระราชบัญญัติจัดตั้งขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ัง 3 ประเภท ยังไดกําหนดใหการ

ปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชนโดยวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี ดงันี้
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พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด
พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2546 มาตรา 45/1 กําหนดวาการ

ปฏิบัติงานตามหนาท่ีขององคกรปกครองสวนจังหวัด ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน โดยใชวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี การจัดทํางบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การตรวจสอบ การประเมินผลปฏิบัติงาน และ
การเปดเผยขอมูลขาวสาร ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมายระเบียบขอบังคับวาดวยการนั้น และหลักเกณฑและวิธีการท่ี
กระทรวงมหาดไทยกําหนด

พระราชบัญญัติเทศบาล
พระราชบัญญัติเทศบาล (ฉบับท่ี 12 ) พ.ศ. 2546 มาตรา 50 วรรคสอง กําหนดวาการปฏิบัติงานตาม

หนาท่ีของเทศบาล ตองไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน โดยใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีการจัดทํา
งบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การตรวจสอบ การประเมินผลปฏิบัติงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร ท้ังนี้ ให
เปนไปตามกฎหมายระเบียบขอบังคับวาดวยการนั้น  และหลักเกณฑและวิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทยกําหนด

พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารตําบล
กําหนดวาการปฏิบัติงานตามหนาท่ีขององคกรปกครองสวนตําบล ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของ

ประชาชน โดยใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี การจัดทํางบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การตรวจสอบ การ
ประเมินผลปฏิบัติงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร ท้ังนี้ ใหเปนไปตามกฎหมายระเบียบขอบังคับวาดวยการนั้น
และหลักเกณฑและวิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทยกําหนด

หลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีขององคการปกครองทองถิ่น
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 ซึ่งแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี ๕) พ.ศ. 2545 กําหนดใหมีการปรับปรุงระบบบริหารราชการ เพ่ือใหสามารถ
ปฏิบัติงานตอบสนองตอการพัฒนาประเทศและการใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยไดมีการ
ตราพระราชกฤษฎีวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 เพ่ือเปนแนวทางในการ
บริหารและกํากับการปฏิบัติราชการของสวนราชการตางๆ

เปาหมายของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
(1) บริหารภารกิจเพ่ือประโยชนสูงสุดของประชาชน
(2) บริหารงานเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ
(3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ
(4) ไมมีข้ันตอนในการปฏิบัติงานเกินความจําเปน
(5) ปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ
(6) อํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน
(7) ประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสมํ่าเสมอ
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แนวทางปฏิบัติขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเพื่อใหบรรลุเปาหมายการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี
1. การบริหารภารกิจเพื่อประโยชนสูงสุดของประชาชน
การบริหารภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มุงใหประชาชนเปนศูนยกลางท่ีจะไดรับการบริหาร โดยกําหนด
แนวทางปฏิบัติดังนี้

1.1 เปดเผยขอมูลการปฏิบัติงานใหประชาชนสามารถติดตามตรวจสอบไดตามพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ.2540

1.2 จัดวางระบบการควบคุมภายในใหมีประสิทธิภาพไดมาตรฐานตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงิน
แผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544

1.3 เปดเผยขอมูลเก่ียวกับงบประมาณรายจายประจําป และการจัดซื้อจัดจางเพ่ือใหประชาชนสามารถ
ตรวจสอบไดโดยสะดวก ผานชองทางการสื่อสารท่ีหลากหลายขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

1.4 กอนการดําเนินการตองจัดใหมีการศึกษาวิเคราะหผลดีผลเสียทุกดาน กําหนดข้ันตอนการดําเนินงานท่ี
โปรงใส มีกลไกตรวจสอบการดําเนินการในแตละข้ันตอน

1.5 ในภารกิจท่ีมีผลกระทบตอประชาชน นอกจากจะตองดําเนินการตามขอ 1.4 ยังตองรับฟงความ
คิดเห็นของงประชาชน และชี้แจงทําความเขาใจเพ่ือใหประชาชนไดทราบถึงประโยชนสวนรวมไดรับ

2. การบริหารงานเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีแนวทางปฏิบัติดังนี้
2.1 ใหจัดทําแผนพัฒนา (แผนยุทธศาสตรการพัฒนาและแผนพัฒนาสามป)

ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2548
2.2 ใหมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนพัฒนา และนําผลท่ีไดมาทบทวนปรับปรุง

แผนพัฒนา และนําผลท่ีไดมาทบทวนปรับปรุงแผนพัฒนาดังกลาว
2.3 นําแผนพัฒนาสามปมาใชเปนกรอบในการจัดทํางบประมาณรายจายประจําปและงบประมาณรายจาย

เพ่ิมเติมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
2.4 ใหมีการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินกับผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยผูบริหารจะทําหนาท่ีกํากับการปฏิบัติตามภารกิจใหประสบความสําเร็จและเกิดผล
สัมฤทธิ์ตามเปาหมาย

2.5 ในกรณีท่ีภารกิจใดมีความเก่ียวของกับหลายหนวยงาน หรือเปนภารกิจท่ีใกลเคียงหรือตอเนื่องกัน
ใหพิจารณาบูรณาการการปฏิบัติงานรวมกันระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือรวมกับหนวยงานอ่ืนๆ

2.6 สงเสริมการพัฒนาความรูในหนวยงาน โดยจัดใหมีระบบขอมูลสารสนเทศรวมท้ังสงเสริมและพัฒนา
ความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินใหมี
ประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน เพ่ือใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรู
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3. การบริหารภารกิจอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ มีแนวทางปฏิบัติดังนี้
3.1 ใหกําหนดเปาหมายแผนการดําเนินงาน ระยะเวลาแลวเสร็จของงานหรือโครงการและงบประมาณท่ีใช

และตองเผยแพรใหขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน
3.2 ในการจัดซื้อหรือจัดจางใหดําเนินการโดยเปดเผยและเท่ียงธรรม  พิจารณาถึงความคุมคา คุณภาพ

การดูแลรักษาประโยชนและผลเสียตอประชาชนเปนสําคัญ
3.3 หากสวนราชการจําเปนตองไดรับอนุญาต อนุมัติหรือความเห็นชอบจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ตามท่ีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศหรือมติคณะรัฐมนตรีกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้นๆ
แจงผลการพิจารณาใหสวนราชการท่ียื่นคําขอทราบภายในสิบหาวันนับตั้งแตวันท่ีไดรับคําขอหรือตามประกาศ
กําหนดระยะเวลาการพิจารณาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

3.4 ใหพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดปญหาโดยเร็ว การตั้งคณะกรรมการพิจารณาวินิจฉัยใหทําเทาท่ีจําเปน และ
ใหกําหนดกระบวนการแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชน เชนการจัดทําบัญชีรับเรื่องราวรองทุกข การ
มอบหมายเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ การกําหนดระยะเวลาในการแกไขปญหา การติดตามผลการแกไขปญหาและ
รายงานผลการแกไขปญหา เปนตน

3.5 การสั่งราชการใหกระทําเปนลายลักษณอักษร เวนแตกรณีผูบังคับบัญชามีความจําเปนสั่งการดวยวาจา
ก็ได แตใหผูรับคําสั่งนั้นบันทึกคําสั่งดวยวาจาไวเปนลายลักษณอักษร และเม่ือไดปฏิบัติภารกิจตามคําสั่งแลว ให
บันทึกเปนรายาใหผูสั่งการรับทราบตอไป

4. การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน มีแนวทางปฏิบัติดังตอไปนี้
4.1 การกระจายอํานาจการตัดสินใจการสั่ง การอนุญาต การอนุมัติใหแกผูท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบการ

ดําเนินการในเรื่องนั้นโดยตรง เพ่ือใหเกิดความรวดเร็วและลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน
4.2 จัดใหมีการควบคุม ติดตามและกํากับดูแลการใชอํานาจและความรับผิดชอบของผูรับมอบอํานาจและ

ผูมอบอํานาจไวดวย
4.3 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมตามความเหมาะสมและกําลังงบประมาณเพ่ือชวยลด

ข้ันตอน เพ่ิมประสิทธิภาพ ประหยัดคาใชจาย และไมเกิดผลเสียหายแกภารกิจท้ังนี้ ควรจะไดเผยแพรใหประชาชน
ทราบโดยท่ัวกัน

4.4 ในการจัดการบริการสาธารณะแกประชาชน ใหจัดทําแผนภูมิข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการ
รวมท้ังรายละเอียดอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของในแตละข้ันตอนประชาสัมพันธไว ณ ท่ีทําการและระบบเครือขายสารสนเทศ
ของหนวยงาน เพ่ือใหประชาชนหรือผูท่ีเก่ียวของทราบ

4.5 จัดตั้งหรือสนับสนุนศูนยบริการรวม เพ่ืออํานวยความสะดวกแกประชาชนในการติดตอขอทราบขอมูล
ขออนุญาตหรือขออนุมัติในเรื่องท่ีเปนอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานนั้นๆ

5. การปรับปรุงภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีแนวทางปฏิบัติดังนี้
5.1 ภายในระยะเวลา 3 ป ใหพิจารณาทบทวน ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกบทบาทภารกิจตาม

ความจําเปน โดยคํานึงถึงแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด
ฐานะการเงินการคลังและสถานการณอ่ืน ประกอบกัน
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5.2 จัดใหมีการแกไขปรับปรุง หรือยกเลิกขอบัญญัติ/เทศบัญญัติ เพ่ือใหสอดคลองเหมาะสมกับ
สถานการณการเปลี่ยนแปลลงกฎหมาย กฎ และระเบียบท่ีเก่ียวของ

6. การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน มีแนวทางปฏิบัติดังนี้
6.1 กําหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงานบริการสาธารณะแตละงาน และประกาศใหประชาชนทราบ
6.2 กรณีท่ีมีหนังสือรองเรียน เสนอแนะ สอบถาม หรือเสนอความคิดเห็นจากประชาชน หรือสวนราชการ

ใหตอบคําถามหรือแจงผลการดําเนินการภายในสิบหาวันหรือภายในระยะเวลาท่ีกําหนดไวเปนเฉพาะ
6.3 จัดใหมีชองทางทางสื่อสารท่ีหลากหลาย เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนท่ีจะติดตอสอบถาม

หรือขอขอมูล หรือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
7. การประเมินผลการปฏิบัติงาน มีแนวทางปฏิบัติดังนี้
7.1 จัดใหมีบุคคลภายนอกรวมในการประเมินผลการปฏิบัติงานเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพ

ของบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ และความคุมคาในภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
7.2 การประเมินบุคคล ใหคํานึงถึงผลปฏิบัติงานของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินในตําแหนงท่ี

ปฏิบัติและประโยชนท่ีหนวยงานไดรับจากการปฏิบัติงานของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินผูนั้น
7.3 ใหพิจารณาใชเงินงบประมาณเหลือจายองคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดสรรเปนเงินรางวัลใหขาราชการ

หรือพนักงานสวนทองถ่ินตามหลักเกณฑท่ี ก.จ. ก.ท. หรือ ก.อบต. กําหนด

เครื่องมือในการเสริมสรางการบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล
เครื่องมือในการบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาลมีหลายชนิด ท่ีนํามาใชบูรณาการเพ่ือใหการบริหาร

องคการดําเนินงานไดบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนดไว ซึ่งเครื่องมือดังกลาวท่ีนํามาใชประกอบการบริหารองคการ
ตามหลักธรรมาภิบาลมีดังตอไปนี้

1. การวางแผนและการจัดการเชิงยุทธศาสตร (Strategic Planning and Strateric Management)
การวางแผนยุทธศาสตร เปนวิธีการท่ีประกอบไปดวยการวิเคราะหสถานการณภายนอกและภายในองคการ และ
นํามาพิจารณากําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรท่ีเปนทิศทางในการดําเนินงานขององคการนั้น
เปนเครื่องมือในการกําหนดบทบาทภารกิจ หรือสิ่งท่ีองคการเลือกท่ีจะทําหรือไมทําในอนาคต

2. การบริหารโดยมุงผลสัมฤทธิ์ (Result-based Management) การบริหารโดยมุงผลสัมฤทธิ์ (Result-
based Management) หมายถึง การบริหารงานโดยมีการกําหนดผลสัมฤทธิ์ท่ีคาดหวังวาจะเกิดข้ึนอยางชัดเจน
โดยมีตัวชี้วัด (Key Performance Indicators) และมีการติดตามาวัดประประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด
ดังกลาวอยางชัดเจน จริงจัง ซึ่งจะชวยใหเกิดความโปรงใส วาใครจะตองกระทํางานอะไร ใหบรรลุผลเชนใดดวย
ปริมาณและคุณภาพเทาใด

3. การบริหารกระบวนงาน (Business Process Management) เปนการบริหารวงรอบเวลาใหมี
ความคุมคามากท่ีสุด

4. การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต ใช (Information Technology Management)
เพ่ือความรวดเร็ว โปรงใส ตรวจสอบได ไมสิ้นเปลืองเวลา
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5. การบริหารตนทุนฐานกิจกรรม (Activity-based Costing and Management) การศึกษาและ
การคํานวณตนทุนในการดําเนินกิจกรรม (Activity-based Costing) เปนเครื่องมือในการพิจารณาความคุมคา
ของกิจกรรมข้ันตอนตางๆ ท่ีดําเนินการอยู และสรางความตระหนักใหกับพนักงานเก่ียวกับตนทุนและ
ความสิ้นเปลืองในการดําเนินงาน

6. การบริหารคุณภาพท่ังท้ังองคการ (Total Quality Management)
7. การบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management)

การสรางความสําเร็จดวยการทํางานเปนทีม
การทํางานเปนทีม หมายถึง การรวมกันทํางานของสมาชิกท่ีมากกวา 1 คน โดยท่ีสมาชิกทุกคนนั้นจะตองมี

เปาหมายเดียวกันจะทําอะไรแลวทุกคนตองยอมรับรวมกัน มีการวางแผนการทํางานรวมกัน
การทํางานเปนทีม มีความสําคัญในทุกองคกร การทํางานเปนทีม เปนสิ่งจําเปนสําหรับการเพ่ิม

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารงาน การทํางานเปนทีมมีบทบาทสําคัญท่ีจะนําไปสูความสําเร็จของงาน
ท่ีตองอาศัยความรวมมือของกลุมสมาชิกเปนอยางดี

การทํางานเปนทีม เปนความรวมมือรวมใจของบุคคล เพ่ือท่ีจะบรรลุเปาหมายรวมกันโดยตองมี
องคประกอบสําคัญ 3 ประการ (3P) ไดแก

1. มีวัตถุประสงค (Purpose) ตองชัดเจน
2. มีการจัดลําดับความสําคัญ (Priority) ในการทํางาน
3. มีผลการทํางาน (Performance)

ปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการองคกรปกครองสวนทองถิ่น
โดย นายธีระศักดิ์ พานิชวิทย นายกองคการบริหารสวนตําบลบานหมอ จังหวัดเพชรบุรี
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ลักษณะของทีม ลักษณะท่ีสําคัญของทีม 4 ประการ ไดแก
1. การมีปฏิสัมพันธทางสังคมของบุคคล หมายถึง การท่ีสมาชิกตั้งแต 2 คนข้ึนไปมีความเก่ียวของกันใน

กิจการของกลุม/ทีม ตระหนักในความสําคัญของกันและกันแสดงออกซึ่งการยอมรับ การใหเกียรติกัน สําหรับกลุม
ขนาดใหญมักมีปฏิสัมพันธกันเปนเครือขายมากกวาการติดตอกันตัวตอตัว

2. มีจุดมุงหมายและเปาหมายรวมกัน หมายถึง การท่ีสมาชิกกลุมจะมีสวนกระตุนใหเกิดกิจกรรมรวมกัน
ของทีม/กลุม โดยเฉพาะจุดประสงคของสมาชิกกลุมท่ีสอดคลองกับองคการ มักจะนํามาซึ่งความสําเร็จของการ
ทํางานไดงาย

3. การมีโครงสรางของทีม/กลุม หมายถึง ระบบพฤติกรรม ซึ่งเปนแบบแผนเฉพาะกลุมสมาชิกกลุมจะตอง
ปฏิบัติตามกฎหรือมติของกลุม ซึ่งอาจจะเปนกลุมแบบทางการ (formal group) หรือกลุมแบบไมเปนทางการ
(informal group) ก็ไดสมาชิกทุกคนของกลุมจะตองยอมรับและปฏิบัติตามเปนอยางดี สมาชิกกลุมยอย อาจจะมี
ก ฎ เ ก ณ ฑ แ บ บ ไ ม เ ป น ท า ง ก า ร  มี ค ว า ม ส นิ ท ส น ม กั น อ ย า ง ใ ก ล ชิ ด ร ะ ห ว า ง ส ม า ชิ ก ด ว ย กั น

4. สมาชิกมีบทบาทและมีความรูสึกรวมกัน การรักษาบทบาทท่ีม่ันคงในแตละทีม / กลุม จะมีความ
แตกตางกันตามลักษณะของกลุม รวมท้ังความรูความสามารถของสมาชิก โดยจีการจัดแบงบทบาทและหนาท่ี ความ
รับผิดชอบ กระจายงานกันตามความรู ความสามารถ และความถนัดของสมาชิก
คุณลักษณะของทีม

ทีมท่ีจะประสบความสําเร็จในการทํางานคือกลุมของบุคคลท่ีทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของทีม
ตอไปนี้เปนสิ่งท่ีทานและเพ่ือนรวมทีมจะตองยึดถือเปนกรอบ เพ่ือทํางานรวมกัน

- มีความเปนหนึ่งเดียวกัน
- จัดการดวยตนเอง
- พ่ึงพาตัวเอง
- ขนาดของกลุมท่ีพอเหมาะ

มีความเปนหนึ่งเดียวกันสมาชิกของทีมท่ีประสบความสําเร็จในการทํางานจะตองมีความเปนหนึ่งเดียวกัน
ทุก ๆ คนจะถูกดึงเขามาในทิศทางเดียวกันเพ่ือใหบรรลุความสําเร็จในงาน หรือบรรลุเปาหมายรวมกันโดยท่ัวไป
แลวงานหรือเปาหมายอาจบรรลุไดเม่ือทํางานรวมกันแทนท่ีจะตางคนตางทําทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพจะมีลักษณะ
โดดเดนและสมาชิกทุกคนมีความรูสึกวาตนเองมีสวนรวมในความสําเร็จดวย ตนเอง

ทีมงานท่ีประสบความสําเร็จในการทํางานมีแนวโนมวาจะสรางโครงสรางเฉพาะตนข้ึนมา เนื่องจากสมาชิก
ยอมรับบทบาท ของตนในเวลาตาง ๆ กัน คลอยตามความจําเปนความตองการและความสามารถของตน บางคน
อาจมี ประสบการณในงานเฉพาะอยางจึงอาจเปนคนจัดการใหคนอ่ืน ๆ ทําตาม คนอ่ืน ๆ ก็จะทําหนาท่ีในกิจกรรม
ของตนไปในงานท่ีเขาคุนเคย พฤติกรรมเหลานี้จะถูกพัฒนาไปในแนวของโครงสรางองคกร และสมาชิกทุกคนจะตอง
ปฏิบัติตามพ่ึงพาตวัเองสมาชิกของทีมท่ีประสบความสําเร็จในการทํางานจะรวมมือกับคนอ่ืน ๆ เพ่ือทํางานชิ้นใดชิ้น
หนึ่งหรือทําใหเปาหมายสําเร็จอยางไมหลีกเลี่ยง รวมกันทํางานตามกําลังความสามารถของตนเอง  ใหคําปรึกษา
แนะนําและชักจูงเม่ือจําเปนรวมประสานงานในหนาท่ีและแกไขปญหาอุปสรรครวมกัน ทุกคนตางเอ้ืออาทร
ชวยเหลือกันและมีความเปนหนึ่งเดียวกัน ถามีบุคคลหนึ่งบุคคลใดทํางานเกินกําลังหรือประสบปญหายุงยากอันใด
พวกเขาจะรวมมือกัน เชน อาจปกปดคนท่ีมาทํางานสายหรือ เลิกงานกอนเวลา ขนาดของกลุมท่ีพอเหมาะโดยท่ัวไป
แลวทีมงานท่ีประสบความสําเร็จในการทํางานมักจะมีขนาดพอเหมาะไมใหญโตเกินไปนัก เพ่ือใหสมาชิกทุกคนใน
กลุมสามารถเขามามีสวนรวมสรางสรรคและจัดการดวยตัวเองได  แบงงานกันทําอยางยุติธรรม  แบงปนความ
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คิดเห็นและความรูสึกอยางเปดเผย รวมกันคิดแกปญหาอยางฉับไวและทันกาล โดยไมวากลุมจะมีสมาชิกมากนอย
เพียงใดก็ตาม ทานอาจไมอยูในสถานะท่ีจะคัดเลือกได จํานวนสมาชิกเลขค่ีจะดูสมเหตุสมผลกวาเพ่ือหลีกเลี่ยงการ
เผชิญปญหาเสียงครึ่งหนึ่งเห็นอยางหนึ่งเสียงอีกครึ่งหนึ่งเห็นอีกแบบหนึ่งในการตัดสินปญหาใด ๆ การรูจักเพ่ือนรวม
ทีมอีกอยางหนึ่งท่ีควรจําก็คือทานไมควรมีทัศนะตอเพ่ือนรวมทีมทุกคนวาจะมีประสิทธิภาพเปนแบบเดียวกัน เพราะ
ทุกคนจะมีบุคลิกภาพท่ีแตกตางกันไป จึงควรพิจารณาใหตางทัศนะกันไป อยางไรก็ตามบางคนก็อาจมีบุคลิกท่ี
คลายคลึงกันแบบท่ีเราจะกลาวตอไปแตโปรดระมัดระวังอยาไปคิดวาคุณลักษณะท่ีสมบูรณของแตละคนจะไม
เหมือนกันทีเดียว แตอาจมีบางอยางท่ีสอดคลองกัน

กลยุทธในการทํางานเปนทีม
โดยแนวความคิดแลวทานและเพ่ือนรวมทีมยอมตองการเปนทีมท่ีประสบความสําเร็จในการทํางาน โดยมี

ทานเปนผูนําทีม มีข้ันตอนหลาย ข้ันตอนท่ีควรนํามาใชเพ่ือใหบรรลุกระบวนการ อันไดแก
สรางทีมยอย ๆ ข้ึนมา เห็นไดชัดวาทานสามารถชวยไดในการกระตุนใหทีมท่ีประสบความสําเร็จ

สามารถพัฒนาสมาชิกอันมีจํากัดไดเม่ือตองการ บางทีก็สัก 5 คน ซึ่งอาจเปนตัวเลขท่ีดีท่ีสุดสําหรับ
สภาพแวดลอมท่ัว ๆ ไป ทานจําเปนตองคิดถึงบุคคลซึ่งประกอบกันเขาเปนทีม คงไมเหมาะสมนักท่ีจะใหมี
พนักงานสองคนซึ่งเปนนักคิดเขารวมทีมจะทําใหเกิดกรณีพิพาทข้ึนภายในทีมเพราะการริเริ่มและทัศนะท่ีไม
สอดคลองกัน ฉันใดก็ฉันนั้นเราไมควรมีนักปฏิบัติการมากนัก เพราะแตละคนจะทํางานไปคนละทางสองทาง
ดังนั้น จึงควรนําเอาอัตราสวนผสมท่ีเหมาะสมเขามาใชในการสรางทีม ใหมี นักคิด นักจัดองคกร นักปฏิบัติการ
และอ่ืน ๆ ซึ่งจะสนับสนุนซึ่งกันและกันและตรวจสอบกันเองเปนไปตามความเหมาะสม

เห็นชอบในเปาหมาย ใหแนใจวาสมาชิกทุกคนรูวางานของตนคืออะไร มาตรฐานและเปาหมายคืออะไร
และจะกาวไปในทิศทางใด บุคลากรแตละหนวยงานจะตองพยายามรวมกลุมเขาดวยกันเพ่ือทํางานในหนาท่ีอยาง
ดีท่ีสุดและใหอยูในทีมเดียวกัน สิ่งเหลานี้จะกระตุนใหสมาชิกทุกคนจัดรูปงานของตนเขากับงานของคนอ่ืน ๆ
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายรวมอยางมีประ-สิทธิ ภาพและทันเวลา ตองใหสมาชิกทุกคนเห็นดวยกับสิ่งท่ีตนกระทําอยู
วากําลังทําอะไร ทําเม่ือใด ทําอยางไร เพราะจะชวยใหเกิดการประสานงานและทํางานดวยกันอยางสามัคคีกลม
เกลียว

รูจักสมาชิกเปนรายตัว เปนท่ีกระจางชัดวาทานจะตองรูจักสมาชิกแตละคนในทีมเปนอยางดีท่ีสุดเทาท่ี
จะเปนไปได เพ่ือท่ีจะสามารถระบุไดวาสมาชิกแตละคนมีลักษณะสําคัญและองคประกอบอยางใด ทราบจุดแข็ง
และจุดออนของแตละคน ทานจะตองติดตอกับแตละคนในลักษณะท่ีแตกตางกัน ยกตัวอยางเชน นักปฏิบัติการ
จะตองถูกกระตุนใหทํางานชาลง รอคอย คิดและรับฟงคนอ่ืนกอนท่ีจะทํางานตอ ในบางครั้งทานจะตองเขาไป
ไกลเกลี่ยสมาชิกของทาน เชน ระหวางนักปฏิบัติการกับนักตรวจสอบ ใหท้ังสองฝายนั่งลงเจรจากัน รับฟงความ
คิดเห็นของแตละฝายและยอมรับทัศนะของอีกฝายหนึ่งบาง
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รักษาไวซ่ึงการติดตอสื่อสารท่ีดี การติดตอสื่อสารระหวางทานและทีมงานและระหวางทีมดวยกันเองมี
ความสําคัญในการพัฒนาเพ่ือนําไปสูการเปนทีมท่ีจะประสบความสําเร็จในการทํางาน การติดตอสื่อสารสองทาง
อยางตอเนื่องและผลท่ีไดรับกลับมาจะชวยหยุดการซุบซิบนินทา ลดความสับสน ระงับปญหาตาง ๆ ไดอยางรวด
เร็ว และฟนฟูสัมพันธภาพโดยรวม นับเปนความจําเปนท่ีทุกคนในองคกรจะตองพูดจากับคนอ่ืน ๆ ท้ังในการประ
ชุมปกติท่ีเปนทางการและอยางไมเปนทางการ เพ่ือกาวไปขางหนา ยอมรับคําแนะนําตาง ๆ รับฟงและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นระหวางกัน แบบสอบถามตอไปนี้จะชวยใหทานตัดสินใจไดวาทานและทีมงานมีการติดตอสื่อสารกันดี
พอหรือไม อยางใดท่ีจะตองปรับปรุงบาง
กลยุทธการทํางานเปนทีม

รวมใจ (heart) หมายถึง ความรูสึกของสมาชิกท่ีรักและศรัทธาในหัวหนาทีม งานท่ีทํา และเพ่ือน ๆ รวม
ทีมวาเปนพวกเดียวกัน หรือท่ีเรียกวา Feel like a team มีความเอ้ือเฟอหวงใยซึ่งกันและกัน มีความเคารพให
เกียรติซึ่งกันและกัน และเกิดความไววางใจตอกัน

รวมคิด (head) หมายถึง การใชความคิดเหตุผลใหเพ่ือนรวมงานเชื่อม่ันวา ทําแลวดี มีประโยชนตอตัวเขา
เอง ตอองคกร โดยชวยกันระดมสมอง กําหนดเปาหมาย วางแผน แบงงาน แบงหนาท่ี หรือท่ีเรียกวา Think like a
team การทํางานจะราบรื่น ถาสมาชิกในทีมมีความรูสึกท่ีดีตอกัน

รวมทํา (hand) หมายถึง การรวมมือ ลงมือทํางานซึ่งไดมีการวางแผนไว หนาท่ีใครก็รับไปทํา หรือท่ี
เรียกวา Work like a team ซึ่งทุกคนมีพันธะสัญญาท่ีจะตองทําแผนทุกคน เนื่องจากไดมีสวนรวมในการคิดรวมกัน

การทํางานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพ
1. วัตถุประสงคท่ีชัดเจนและเปาหมายท่ีเห็นพองตองกัน เพ่ือใชเปนแนวทางการปฏิบัติงาน ท่ีตองการทํา

ใหองคการบรรลุผลสําเร็จท่ีคาดหวังไวในการดําเนินงานใหเปนไปตามภารกิจขององคกร
- การกําหนดวัตถุประสงคท่ีดี โดยใหผูนําและสมาชิกภายในทีม มีสวนรวมในการกําหนดหนาท่ี

ความรับผิดชอบและวัตถุประสงครวมกัน ควรกําหนดจุดมุงหมายไวใหชัดเจนท่ีผลงานมากกวาการกระทํา
- ประโยชนของการกําหนดวัตถุประสงค เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน ใชเปนเครื่องมือใน

การรวมพลังในการทํางาน และใชเปนเครื่องมือวัดความสําเร็จหรือความลมเหลวในงาน
- คุณลักษณะของวัตถุประสงคท่ีดี คือ เขียนเปนลายลักษณอักษร เขาใจไดงายสามารถปฏิบัติได

จริง ไมขัดตอขอบังคับและนโยบายอ่ืนๆในหนวยงาน
2. ความเปดเผยตอกันและการเผชิญหนาเพื่อแกปญหา เปนสิ่งสําคัญตอการทํางานเปนทีมท่ีมี

ประสิทธิภาพ สมาชิกในทีมจะตองการแสดงความคิดเห็นอยางเปดเผยตรงไปตรงมา แกปญหาอยางเต็มใจและจริงใจ
การแสดงความเปดเผยของสมาชิกในทีมจะตองปลอดภัย พูดคุยถึงปญหาอยางสบายใจ เพ่ือใหสามารถอยูรวมกัน
และทํางานรวมกันเปนอยางดี โดยมีการเรียนรูเก่ียวกับบุคคลอ่ืนในดานความตองการ ความคาดหวังความชอบ
หรือไมชอบ ความรูความสามารถ ความสนใจ ความถนัด จุดเดนจุดดอยและอารมณ รวมท้ังความรูสึก ความสนใจ
นิสัยใจคอ
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3. การสนับสนุนและความไววางใจตอกัน สมาชิกในทีมจะตองไววางใจซึ่งกันและกัน โดยทีละคนมี
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นอยางตรงไปตรงมา โดยไมตองกลัววาไดรับผลรายท่ีจะมีตอเนื่องมาภายหลัง
สามารถทําใหเกิดการเปดเผยตอกัน และกลาท่ีจะเผชิญหนาเพ่ือแกปญหาตางๆไดเปนอยางดี

4. ความรวมมือและการใหความขัดแยงในทางสรางสรรค ผูนํากลุมหรือทีมจะตองทํางานอยางหนักในอัน
ท่ีจะทําใหเกิดความรวมมือดังนี้

4.1 การสรางความรวมมือกับบุคคลอ่ืน ในการสรางความรวมมือเพ่ือความเขาใจซึ่งกันและกันและ
มีบุคคลอยูสองฝายคือ ผูขอความรวมมือ และผูใหความรวมมือความรวมมือจะเกิดข้ึนไดเม่ือฝายผูใหเต็มใจและยินดี
จะใหความรวมมือ เหตุผลท่ีทําใหขาดความรวมมือไมชวยเหลือกัน คือ การขัดผลประโยชน ไมอยากใหคนอ่ืน
ไดดีกวา สัมพันธภาพไมดี วัตถุประสงคของท้ังสองฝายไมตรงกัน ไมเห็นดวยกับวิธีทํางาน ขาดความพรอมท่ีจะ
รวมมือ หรืองานท่ีขอความรวมมือนั้น เลี่ยงภัยมากเกินไป หรือเพราะความไมรับผิดชอบตอผลงานสวนรวม

4.2 การขัดแยง หมายถึง ความไมลงรอยกันตามความคิด หรือ การกระทําท่ีเกิดข้ึนระหวางสอง
คนข้ึนไป หรือระหวางกลุม โดยมีลักษณะท่ีไมสอดคลอง ขัดแยง ขัดขวาง ไมถูกกัน จึงทําใหความคิดหรือการทํา
กิจกรรมรวมกันนั้น เสียหาย หรือดําเนินไปไดยากไมราบรื่น ทําใหการทํางานเปนทีมลดลง นับเปนปญหา อุปสรรคท่ี
สําคัญยิ่ง

- สาเหตุของความขัดแยง ผลประโยชนขัดกัน
- ความคิดไมตรงกัน หรือ องคกรขัดแยงกัน
- ความรูความสามารถตางกัน ทําใหมีลักษณะการทํางานตางกัน
- การเรียนรูตางกัน ประสบการณท่ีมีมาไมเหมือนกัน
- เปาหมายตางกัน
4.3 วิธีแกความขัดแยง การแกความขัดแยงเปนเรื่องของทักษะเฉพาะบุคคล การแกปญหาความ

ขัดแยงในการทํางานเปนทีม ควรใชวิธีการแกปญหารวมกัน ไมพูดในลักษณะท่ีแปลความหรือมุงตัดสินความ ไมพูด
ในเชิงวิเคราะห ไมพูดในลักษณะท่ีแสดงตนเหนือกวาผูอ่ืน หรือไมพูดในลักษณะท่ีทําใหผูอ่ืนเจ็บปวด เสียหนา อับ
อาย เจ็บใจ หรือการพยายามพูดหาประเด็นของความขัดแยง ไมกลาวโจมตีวาใครผิดใครถูก

5. กระบวนการการทํางาน และการตัดสินใจท่ีถูกตองและเหมาะสม งานท่ีมีประสิทธิภาพนั้นทุกคนควรจะ
คิดถึงงานหรือคิดถึงผลงานเปนอันดับแรก ตอมาควรวางแผนวาทําอยางไรงานจึงจะออกมาดีไดดังท่ีเราตองการ
อยางไรก็ตามกอนท่ีจะตัดสินใจนั้นจุดมุงหมาย ควรจะมีความชัดเจนและสมาชิกทุกคน ควรมีความเขาใจใน
จุดมุงหมายของการทํางานเปนอยางดี

จุดมุงหมายท่ีชัดเจนถือเปนหัวใจสําคัญดวยเหตุนี้จุดมุงหมายควรตองมีความชัดเจน และสมาชิกทุกคนมี
ความเขาใจอยางดี เพราะจะนําไปสูแนวทางแนวทางในการทํางานวาตองทําอยางไร จึงจะบรรลุตามเปาหมายของ
งาน ใหไดผลของงานออกมาไดอยางดีท่ีสุดการตัดสินใจสั่งการเปนกระบวนการข้ันพ้ืนฐานของการบริหารงาน
ผูบริหารหรือผูนําทีมเปนบุคคลสําคัญในการท่ีจะมีสวนในการตัดสินใจ วิธีการท่ีผูบริหารใชในการตัดสินใจหลายวิธี
คือ ผูบริหารตัดสินใจเพ่ือแกปญหา โดยไมตองซักถามคนอ่ืนหรือผูบริหารจะรับฟงความคิดเห็นกอนตัดสินใจ
กลาวคือ ผูบริหารยังคงตัดสินใจดวยตนเองแตข้ึนอยูกับความคิดเห็นและขอมูลอ่ืนๆ ท่ีผูบริหารไดรับมาจากสมาชิก
ของทีม บางครั้งผูบริหารอาจจะตัดสินใจรวมกับทีมงานท่ีคัดเลือกมาโดยท่ีผูบริหารนําเอาปญหามาใหทีมงาน
อภิปราย แลวใหทีมงานตัดสินใจหรือทีมงาน อาจจะมอบหมายการตัดสินใจใหคนใดคนหนึ่งหรือกลุมยอยท่ีเห็นวา
เหมาะสมก็ได
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6. การตรวจสอบทบทวนผลงานและวิธีในการทํางาน ทีมงานท่ีดีไมเพียงแตดูจากลักษณะของทีม และ
บทบาทท่ีมีอยูในองคกรเทานั้น แตตองดูวิธีการ ท่ีทํางานดวยการทบทวนงาน และทําใหทีมงานไดเรียนรูจาก
ประสบการณท่ีทํารูจักคิด การไดรับขอมูลปอนกลับเก่ียวกับการปฏิบัติงานของแตละคนหรือของทีม

7. การพัฒนาตนเอง การทํางานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพพยายามท่ีจะรวบรวมทักษะตางๆของแตละคน
การพัฒนาบุคลากรในองคการมักจะมองในเรื่องทักษะและความรูท่ีแตละคนมีอยูแลว ก็ทําการฝกอบรมเพ่ือ

ปรับปรุงพัฒนาคนใหมีความสามารถสูงข้ึน อันจะมีผลดีในการทํางานใหดีข้ึน ผูบริหารหรือผูนําตองมีความรูในการ
บริหารคนสามารถสอนพัฒนาคนใหมีลักษณะท่ีดีข้ึน

ทัศนคติ
ทัศนคติ (Attitude) โดยภาพรวมหมายถึง ความรู ความเขาใจ ความรูสึกของบุคคลมีตอ สิ่งใดสิ่งหนึ่ง

ซึ่งเปนผลมาจากประสบการณหรือสิ่งแวดลอมอันมีแนวโนมท่ีจะใหบุคคลแสดงปฏิกริยา และกระทําตอสิ่งนั้น ๆ
ในทางสนับสนุนหรือปฏิเสธ ทัศนคติเปนสิ่งท่ีไมสามารถมองเห็นไดอยางชัดเจน การท่ีจะรูถึงทัศนคติของบุคคลใด
บุคคลหนึ่งไดตองใชวิธีแปลความหมายของการแสดงออก

ปจจัยท่ีทําใหเกดิทัศนคติ
ปจจัยท่ีทําใหเกิดทัศนคติมีท่ีมาจากประสบการณและคานิยม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้
1. ประสบการณ (Experience) การท่ีบุคคลไดพบเห็นคุนเคยหรือทดลองสิ่งใดนับเปนประสบการณ

โดยตรง (Direct Experience) และการท่ีบุคคลไดยิน ไดฟง ไดอานเก่ียวกับเรื่องใดนับเปนประสบการณทางออม
(Indirect Experience)

2. คานิยม (Value) แตละบุคคลมีคานิยมและการตัดสินคานิยมไมเหมือนกัน ท้ังนี้ข้ึนอยูกับสภาวะการณ
ของสิ่งแวดลอมของแตละบุคคล

ท้ังประสบการณและคานิยมทําใหแตละบุคคลมีทัศนคติตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งแตกตางกันไป

การสรางทัศนคติและการปลูกจิตสํานึกที่ตอองคกร ตอผูอื่น และสาธารณะ
โดย นายธีระศักดิ์ พานิชวิทย นายกองคการบริหารสวนตําบลบานหมอ จังหวัดเพชรบุรี
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ลักษณะของทัศนคติ
ลักษณะสําคัญของทัศนคติมี 4 ประการ คือ
1. ทัศนคติเปนสภาวะกอนท่ีพฤติกรรมโตตอบตอเหตุการณหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ หรือจะเรียกวา

สภาวะพรอมท่ีจะมีพฤติกรรมจริง
2. ทัศนคติจะมีความคงตัวอยูในชวงระยะเวลา แตมิไดหมายความวาจะไมมีการเปลี่ยน-แปลง
3. ทัศนคติเปนตัวแปรแฝงท่ีนําไปสูความสอดคลองระหวางพฤติกรรมกับความรูสึกนึกคิด ไมวาจะเปนไปใน

รูปของการแสดงออกโดยวาจาหรือการแสดงความรูสึก ตลอดจนการท่ีจะตองเผชิญหรือหลีกเลี่ยงตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
4. ทัศนคติมีคุณสมบัติของแรงจูงใจในอันท่ีจะทําใหบุคคลประเมินผลและเลือกสิ่งใด-สิ่งหนึ่ง ซึ่งหมายความ

ตอไปถึงการกําหนดทิศทางของพฤติกรรมจริงดวย
การสรางทัศนคติท่ีดีตอองคกร
เคารพผูอ่ืน

ไมเฉพาะแตผูท่ีมีอาวุโสกวาเราเทานั้นท่ีเราควรเคารพและใหเกียรติ แตเราควรเคารพทุก ๆ คน ไมวาจะเปน
ลูกคา เพ่ือนรวมงาน หรือแมแตคนท่ีมีตําแหนงต่ํากวาเรา เราควรปฏิบัติตอพวกเขาดวยความสุภาพ แมเราอาจไม
เห็นดวยกับเขาในบางเรื่อง แตก็ควรโตแยงดวยความสุภาพและใหเกียรติเสมอ
ภูมิใจในตนเอง

คนท่ีมีความภูมิใจในตนเองเก่ียวกับงานท่ีตนทํามีแนวโนมท่ีจะทุมเทเพ่ือความสําเร็จ ซึ่งเปนคุณสมบัติท่ี
นายจางมองหา ความภูมิใจไมไดหมายความวา เราจะหยิ่งทะนงไมยอมรับความชวยจากผูอ่ืน แตหมายถึง เราภูมิใจ
ในผลงานท่ีออกมาจากความทุมเทของเราและอยากจะทําใหมันดีข้ึน ๆ เรื่อย ๆ
ทําตามคําพูดท่ีรับไว

เม่ือพนักงานรับปากแลว ควรทําใหได เพราะนอกจากจะแสดงถึงความรับผิดชอบแลว การรับปากทําในสิ่งท่ี
ไมเคยทํามากอน ยังทําใหพนักงานตองใชความพยายามมากข้ึนเพ่ือจะทํางานนั้นใหสําเร็จ ซึ่งเปนการพัฒนาการ
ทํางานและความคิดของตนไปดวย
กาวหนาในการทํางานสรางสรรคสิ่งใหม ๆ

พนักงานท่ีมีความคิดริเริ่มสิ่งใหม ๆ ชอบท่ีจะคิดนอกกรอบ เพ่ือคนหาวิธีท่ีแตกตางในการทําสิ่งเดียวกัน คือ
อีกคุณสมบัติหนึ่งท่ีองคกรตองการ แมสิ่งท่ีคิดอาจจะไมใชวิธีท่ีดีท่ีสุด แมจะลมเหลว แตคนท่ีมีทัศนคติเชนนี้จะไม
หยุดคิดอะไรใหมๆ  ตลอดเวลา และสามารถสรางสรรคผลงานชิ้นใหมท่ีเปนท่ียอมรบัและประสบความสําเร็จไดสักวัน
เต็มใจชวยเหลือผูอ่ืน

คนมีน้ําใจอยูท่ีไหนใคร ๆ ก็รัก ไมวาจะเปนการชวยเหลือในสิ่งท่ีลูกคาตองการ หรือชวยเพ่ือนรวมงานให
ทํางานสําเร็จก็ลวนแตสําคัญท้ังสิ้น ยิ่งเรามีน้ําใจตอผูอ่ืนมากเทาไร เราก็จะมีคนอยากรวมงานกับเรามากเทานั้น และ
เพ่ิมโอกาสไดรับมอบหมายงานท่ีสําคัญมากข้ึนดวย



-17-

จิตสํานึก
จิตสํานึกของคน มีดวยกัน 2 ลักษณะคือ จิตสํานึกภายใน และจิตสํานึกภายนอก

1. จิตสํานึกภายใน เปนสิ่งท่ีไดรับการถายทอดมาจากเลือดเนื้อเชื้อไขของพอแมและบรรพบุรุษ
เปนจิตสํานึกท่ีอยากทําดวยจิตใจของตนเอง ไมมีใครมาบงการใหทํานั่นทํานี่ หนวยงานหรือองคกรใด มีคนใน
ลักษณะดังกลาวมารวมงาน จะทําใหหนวยงานและองคกรนั้น มีแตความเจริญรุงเรือง เพราะไดรับความรวมมือ
ดวยดี

2. จิตสํานึกภายนอก คือการกระทําโดยมีคนอ่ืนบอกใหทํา บังคับใหทํา ทําตามแนวทางท่ีหนวยงานและ
องคกรตาง ๆ กําหนดข้ึน เพ่ือใชเปนแนวปฏิบัติ  การทําในลักษณะดังกลาว จะขาดความรวมมือในกิจกรรมนั้นๆ
เพราะเปนการปฏิบัติตามแนวทาง ถาไมทําจะไดรับการลงโทษ การวากลาวตักเตือน ซึ่งคนท่ีมีจิตสํานึกท่ีมีมาจาก
ภายใน จะไมเกิดความประทับใจ หนวยงานหรือองคกรใด มีบุคคลลักษณะดังกลาวทํางาน มักจะกอปญหา
ในหนวยงานและองคกร  กิจกรรมตาง ๆ ไมคอยประสบความสําเร็จ

หลักการทํางานรวมกับผูอ่ืน
1. ตองเขาใจคนอ่ืนท้ังในแงอารมณ ความรูสึก และความตองการ
2. มีทัศนคติท่ีดีตอผูรวมงาน
3. มีความจริงใจและเต็มใจท่ีจะทํางานรวมกับผูอ่ืน ไมแกงแยงชิงดีกัน
4. สรางความรูสึกวาสมาชิกทุกคนมีคุณคา
5. ยอมรับขอบกพรองของตนเองและเพ่ือนรวมงาน
6. รับฟงและยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืน
7. สรางความชื่นชมโดยไมหวังผลตอบแทน
8. ใหความรักและเสียสละเพ่ือผูอ่ืน
9. มีมนุษยสมัพันธและเปนกันเอง
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บทบาท หมายถึง ลักษณะของการปฏิบัติหนาท่ี ดังนั้นบทบาทจึงมีความสัมพันธกับอํานาจและหนาท่ี
บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ง แวดลอม จําแนกออกได
เปน 4 ลักษณะ กลาวคือ การดําเนินการ การสงเสริม การประสาน และการสนับสนุน อํานาจหนาท่ีของ อบต.
โครงสรางรวมและอํานาจหนาท่ีของ อบต. ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.
2537 และ ท่ีแกไขเพ่ิมเติมถึงฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2546

บทบาทของเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบล (อบต.)
1. ดําเนินการในเขตทองถ่ินของตนเอง
2. ประสานและรวมดําเนินการรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีเก่ียวของ กรณีท่ีอาจเกิดผลกระทบตอ

ประชาชนในเขตทองถ่ิน และกรณีการจัดการซึ่งคาบเก่ียวระหวางพ้ืนท่ี
3. สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน

บทบาทขององคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.)
1. ดําเนินการในกรณีท่ีเกินขีดความสามารถขององคการบริหารสวนทองถ่ินอ่ืนในเขต จังหวัด หรือเปน

กรณีคาบเก่ียวระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินในระดับจังหวัด
2. รวมดําเนินการกับองคกรปกครองสวนจังหวัดอ่ืนๆ ในกรณีคาบเก่ียวประสานการดําเนินงานระหวาง

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตจังหวัด
สนับสนุนงบประมาณและอ่ืนๆ เพ่ือการดําเนินการของสวนราชการ และองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต

จังหวัด

บทบาทหนาที่ตนเองตอการพัฒนาทองถิ่น
โดย นายธีระศักดิ์ พานิชวิทย นายกองคการบริหารสวนตําบลบานหมอ จังหวัดเพชรบุรี
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3. บทบาทองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ซึ่งมักเปนผูดําเนินการเองในเรื่องตางๆ
มาเปนผูสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน ในการรวมดําเนินการและสนับสนุนใหมีความเขมแข็ง นอกจากนี้ยัง
ตองมีบทบาทการเปนผูประสานเพ่ือสรางความรวมมือกับสถาบันทาง วิชาการ องคกรพัฒนาเอกชน และหนวยงาน
ราชการตาง รวมท้ังการสรางเครือขายระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดการใหมี บริการสาธารณะ
รวมกัน เชน การกําจัดขยะ การบํารุงรักษา ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน เปนตน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ตามอํานาจและหนาท่ีท่ีมี

องคการบริหารสวนตําบล
1. เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินระดับตําบล มีฐานะเปนนิติบุคคล และเปนราชการบริหารสวนทองถ่ิน
2. มีอํานาจหนาท่ีในการพัฒนาตําบลท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม : การจัดระบบการบริการ

สาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของตนเอง
สภาองคการบริหารสวนตําบล

1. สภา อบต. ประกอบดวยสมาชิกสภา อบต. ซึ่งเลือกตั้งโดยราษฎรผูมีสิทธิเลือกตั้งในแตละหมูบานในเขต
อบต. นั้น ตามกฎหมายวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ิน จํานวน หมูบานละ 2 คน :
อบต. ใดมี 2 หมูบานๆ ละ 3 คน : ถามี 1 หมูบานใหมีสมาชิก 6 คน มีอายุคราวละ 4 ป นับแตวันเลือกตั้ง (มาตรา
45)

2. สภา อบต. มีประธานสภา อบต. 1 คน รองประธานสภา อบต. 1 คน ซึ่งสภาเลือกจากสมาชิกให
นายอําเภอแตงตั้ง (มาตรา 48) ดํารงตําแหนงจนครบอายุของสภา อบต. หรือมีการยุบสภา อบต. (มาตรา 49) และ
มีเลขานุการสภา อบต. 1 คน ซึ่งสภาเลือกจากปลัด อบต. หรือสมาชิกสภา อบต. ดํารงตําแหนงจนครบอายุของสภา
อบต. หรือมีการยุบสภา อบต. หรือสภา อบต. มีมติใหพนจากตําแหนง (มาตรา 57)

3. การประชุมสภา อบต. ในปหนึ่งใหมีสมัยประชุมสามัญ 2 - 4 สมัย แลวแตสภา อบต. จะกําหนด : สมัย
ประชุมสามัญสมัยหนึ่งๆ ใหมีกําหนดไมเกิน 15 วัน (มาตรา 58) : เม่ือมีความจําเปนเพ่ือประโยชนของ อบต.
สามารถขอเปดประชุมวิสามัญได สมัยประชุมวิสามัญใหกําหนดไมเกิน 15 วัน (มาตรา 53)

อํานาจหนาท่ีของสภา อบต.
1. เลือกประธานสภา รองประธานสภา (มาตรา 48) และ เลขานุการสภา อบต. (มาตรา 57)
2. รับทราบนโยบายของนายก อบต. กอนนายก อบต. เขารับหนาท่ีและรับทราบรายงานแสดงผลการ

ปฏิบัติงานตามนโยบายท่ีนายก อบต. ไดแถลงไวตอสภา อบต. เปนประจําทุกป (มาตรา 58/5)
3. มีอํานาจหนาท่ีตามมาตรา 46 ดังนี้

(1) ใหความเห็นชอบแผนพัฒนา อบต. เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารกิจการของ อบต.
(2) พิจารณาและใหความเห็นชอบรางขอบัญญัติ อบต. รางขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป

และรางขอบัญญัติงบประมาณรายจายเพ่ิมเติม
(3) ควบคุมการปฏิบัติงานของนายก อบต. ใหเปนไปตามกฎหมาย นโยบาย แผนพัฒนา อบต.

ขอบัญญัติ ระเบียบ และขอบังคับของทางราชการ
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4. ในท่ีประชุมสภา อบต. สมาชิกสภา อบต. มีสิทธิตั้งกระทูถามตอนายก อบต. หรือรองนายก อบต. ใน
เรื่องใดอันเก่ียวกับงานในหนาท่ี (มาตรา 56/1) : เสนอญัตติขอเปดอภิปรายท่ัวไปเพ่ือใหนายก อบต. แถลง
ขอเท็จจริงหรือแสดงความคิดเห็นในปญหาเก่ียวกับการบริหาร อบต. โดยไมมีการลงมติ (มาตรา 58/7) + นายก
อบต.

1. อบต. มีนายก อบต. 1 คน ซึ่งมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนตามกฎหมายวาดวยการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาทองถ่ินหรือหรือผูบริหารทองถ่ิน (มาตรา 58) : ดํารงตําแหนงนับแตวันเลือกตั้งและมีวาระอยูใน
ตําแหนงคราวละ 4 ป นับแตวันเลือกตั้ง แตจะดํารงตําแหนงติดตอกันเกิน 2 วาระไมได (มาตรา 58/2)

2. นายก อบต. สามารถแตงตั้งรองนายก อบต. ซึ่งมิใชสมาชิกสภา อบต. ไดไมเกิน 2 คน : แตงตั้ง
เลขานุการนายก อบต. ซึ่งมิไดเปนสมาชิกสภา อบต. หรือเจาหนาท่ีของรัฐได 1 คน (มาตรา 58/3)

อํานาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.)
อํานาจหนาท่ี ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 และ ท่ีแกไข

เพ่ิมเติมถึงฉบับท่ี 5 พ.ศ. 2546
1. มีอํานาจหนาท่ีในการพัฒนาตําบลท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (มาตรา 66)
2. ภายใตบังคับแหงกฎหมายองคการบริหารสวนตําบลมีหนาท่ีตองทําในเขตองคการบริหารสวนตําบล

ดังตอไปนี้ (มาตรา 67)
1) จัดใหมีและบํารุงรักษาทางน้ําและทางบก
2) รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และท่ีสาธารณะรวมท้ังกําจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล
3) ปองกันโรคและระงับโรคติดตอ
4) ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
5) สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
6) สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ
7) คุมครองดูแลและบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
8) บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน
9) ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีทางราชการมอบหมายโดยจัดสรรงบประมาณหรือบุคลากร ใหตามความ
จําเปนและสมควร

3. ภายใตบังคับแหงกฎหมายองคการบริหารสวนตําบลอาจจัดทํากิจกรรมในเขตองคการบริหารสวนตําบล
ดังตอไปนี้ (มาตรา 68)

1) ใหมีน้ําเพ่ือการอุปโภค บรโิภค และการเกษตร
2) ใหมีการบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน
3) ใหมีการบํารุงรักษาทางระบายน้ํา
4) ใหมีและบํารุงสถานท่ีประชุมการกีฬา การพักผอนหยอนใจ และสวนสาธารณะ
5) ใหมีการสงเสริมกลุมเกษตรกรและกิจการสหกรณ
6) สงเสริมใหมีอุตสาหกรรมในครอบครัว
7) บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร
8) การคุมครองดูแล และรักษาทรัพยสินอันเปนสาธารณสมบัติของแผนดิน
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9) หาผลประโยชนจากทรัพยสินขององคการบริหารสวนตําบล
10) ใหมีตลาด ทาเทียบเรือ และทาขาม
11) กิจการเก่ียวกับการพาณิชย
12) การทองเท่ียว
13) การผังเมือง

4. การดําเนินงานตามอํานาจหนาท่ีของกระทรวง ทบวง กรม หรือองคการหรือหนวยงานของรัฐ ในอันท่ีจะ
ดําเนินกิจการใด ๆ เพ่ือประโยชนของประชาชนในตําบลตองแจงให อบต. ทราบลวงหนาตามสมควร หาก อบต. มี
ความเห็นเก่ียวกับการดําเนินกิจการดังกลาว ใหนําความเห็นของ อบต. ไปประกอบการพิจารณาดําเนินกิจการนั้น
ดวย (มาตรา 69)

5. การปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีของ อบต. ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน โดยใชวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี และใหคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนา อบต. การจัดทํา
งบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การตรวจสอบ การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร ท้ังนี้ให
เปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับวาดวยการนั้น และหลักเกณฑและวิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทยกําหนด
(มาตรา 69/1)

6. มีสิทธิไดรับทราบขอมูลและขาวสารจากทางราชการในเรื่องท่ีเก่ียวกับการดําเนินกิจการ ของทาง
ราชการในตําบล เวนแตขอมูลหรือขาวสารท่ีทางราชการถือวาเปนความลับเก่ียวกับ การรักษาความม่ันคงแหงชาติ
(มาตรา 70)

7. ออกขอบัญญัติ อบต. เพ่ือใชบังคับในตําบลไดเทาท่ีไมขัดตอกฎหมายหรอือํานาจหนาท่ีของ อบต. ในการ
นี้จะกําหนดคาธรรมเนียมท่ีจะเรียกเก็บและกําหนดโทษปรับผูฝาฝนดวยก็ได แตมิใหกําหนดโทษปรับเกิน 1,000
บาท เวนแตจะมีกฎหมายบัญญัติไวเปนอยางอ่ืน (มาตรา 71)

8. อาจขอใหขาราชการ พนักงาน หรือลูกจาง ของหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือหนวย
การบริหารราชการสวนทองถ่ินไปดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติกิจการของ อบต. เปนการชั่วคราวไดโดยไมขาดจากตน
สังกัดเดิม (มาตรา 72)

9. อาจทํากิจการนอกเขต อบต. หรือรวมกับสภาตําบล อบต. อบจ. หรือหนวยการบริหารราชการสวน
ทองถ่ินอ่ืน เพ่ือกระทํากิจการรวมกันได (มาตรา 73)
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กิจกรรมละลายพฤติกรรม
การจัดโครงการอบรมฯ ในครั้งนี้ ประกอบดวยคณะผูบริหาร  สมาชิกสภา อบต. พนักงานสวนตําบล

พนักงานจาง ผูนําชุมชน คณะกรรมการหมูบานสมาชิกหรือตัวแทนกลุมองคเครือขายในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวน
ตําบลไรโคก จํานวน 80 คน การจัดกิจกรรมละลายพฤติกรรมนั้น จัดข้ึนเพ่ือละลายพฤติกรรมของผูเขารับการ
อบรมท้ังหมดท่ีมาจากสถานภาพท่ีแตกตางกัน ไมวาจะเปน  เพศ วัย ระดับการศึกษา ตําแหนง หนาท่ีการงาน เปน
ตน ท้ังนี้เพ่ือใหผูเขารับการอบรมไดรับความคุนเคย และการยอมรับซึ่งกันและกัน โดยจะตองละท้ิงสถานภาพ
ท้ังหมดกอน และนําจิตใจมาใหฝกใฝแตสิ่งท่ีไดรับจากการฝกอบรม รวมถึง รวมคิด รวมทํา รวมสรางสรรคและอ่ืนๆ
ไปดวยกัน โดยไมมีการแบงชั้นวรรณะ แตตองอยูในกรอบของการใหเกียรติ และยอมรับซึ่งกันและกัน

กิจกรรมกลุมสัมพันธ
โดย ทีมวิทยากรจาก กองรอย ตชด. 144 ตําบลหวยทาชาง  อําเภอเขายอย  จังหวัดเพชรบุรี
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กิจกรรมละลายพฤติกรรม
เปนกิจกรรมการชิงไหว ชิงพริบในการตอบขอคําถาม เพ่ือสรางความคุนเคย และการทํางานเปนกลุม รวม

คิด รวมทํา รวมแสดงออก และเพ่ือความสนุกสนาน เพ่ือเปนการอุนเครื่องรับกับการเรียนรู กับสิ่งใหมๆ การสราง
ความกระตือรือรน เพ่ือเปนการสรางทีมงานท่ีเขมแข็ง และคนภายในแตละกลุมมีการชวยเหลือกัน ทําใหผูเขารับ
กรอบรมไดคลายเครียด  และฝกการไดอยูรวมกัน รวมคิด รวมทํา รวมอกไขปญหา และชวยกันปฏิบัติงานใหสําเร็จ
ตามเปาหมาย

-เกมสตบมือตบไหล เปนเกมสท่ีสรางความสนุกสนาน ความสามัคคี ทํางานเปนทีม ดวยความพรอมเพรียง
รวมมือ รวมใจกัน
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การเสนอแนวคิดการเปรียบเทียบระหวางขอดี ขอเสีย ของผูชาย กับผูหญิง โดยสามารถรวบรวมได ดังนี้
เปนกิจกรรมท่ีทําใหผูเขารับการฝกอบรมท่ีมีท้ัง หญิง ชาย และตางหนาท่ี และตางความรับผิดชอบหลายๆ

ภาคสวนขององคการบริหารสวนตําบลไรโคก ทุกคนไดตระหนักในขอดี และขอเสียของตนเอง และไดเรียนรูท่ีจะ
แกไขปรับปรุงขอเสียของตนเอง

My Map กิจกรรมกลุมสมัพันธ และMy Map จะทําอยางไรให อบต.ไรโคก เปนเลิศทางดาน
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี
โดย ทีมวิทยากรจาก กองรอย ตชด. 144 ตําบลหวยทาชาง  อําเภอเขายอย  จังหวัดเพชรบุรี
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My Map จะทําอยางไรให อบต.ไรโคก เปนเลศิทางดานการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี

คนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ขององคการบริหารสวนตําบลไรโคกมีจุดมุงหมายเดียวกัน คือการเปน
องคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี  โดยท้ังนี้ องคการบริหารสวนตําบลไรโคก ตองไดรับความ
รวมมือ รวมใจจากทุกภาคสวนท้ังจากภายในพ้ืนท่ี อบต. และหนวยงานภายนอก ท้ังภาครัฐ และเอกชน โดยผูเขารับ
การฝกอบรมไดชวยกันเสนอแนวคิด “จะทําอยางไรให อบต.ไรโคกเปนเลิศทางดานการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี”
ดังนี้

1. ใหใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน โดยเฉพาะ นิติธรรม และคุณธรรม ในการทํางานรวมกัน
2. ใชการมีสวนรวมของประชาชน และทุกภาคสวน ทุกกิจกรรม มีสวนรวมในเรื่องของสวนรวม มีความรัก

ความสามัคคี ไมวาจะเปน ประชาชน ผูนําชุมชน  และเจาหนาท่ี อบต. ท่ีตองทํางานรวมกัน มีการวางแผน และ
รวบรวมความตองการจากประชาชนในชุมชน ท่ีรูสภาพปญหาของชุมชนตนเอง โดยนําปญหามาเสนอในท่ีประชุม
ประชาคม เพ่ือรวมกันหาแนวทางแกไขปญหารวมกัน  โดยไดรับแนวทางการแกไขปญหาจากภาคสวนตาง ๆ
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3. การทํางานของ อปท.ตองมีความโปรงใส ไวใจได
4. ทุกภาสวนมีความรับผิดชอบตอสังคมรวมกัน
5. มีความคุมคาในการใชงบประมาณ
6. องคการบริหารสวนตําบลไรโคกมี นายกดี ปลัดดี และเจาหนาท่ีท่ีนารักทุกคน
7. ชวยกันเปนจิตอาสาในเรื่องสาธารณะ
8. การนําความรูจากเจาหนาท่ีมาถายทอดใหประชาชนไดรับทราบ
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สรุปการการทําแบบทดสอบกอนและหลัง

โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพื่อพัฒนาบุคลากร อปท.
องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี

ประจําปงบประมาณ 2562

ดับท่ี ช่ือ - สกุล

แบบทดสอบกอนและหลัง
โครงการอบรมโครงการอบรมและทัศน
ศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท.

คะแนนผาน
การอบรม

คิดเปนอัตรารอยละกอน
(เต็ม 20 คะแนน)

หลัง
(เต็ม 20 คะแนน)

1 นายสมิง  คงประเสริฐ 16 17 85.00
2 นายหยุด  พูลพิพัฒน 11 13 65.00
3 นางอัจฉรา  เพ่ิมทรัพย 13 14 70.00
4 นางณัฐฐิญา  แปนไทย 18 19 95.00
5 นายอรุณ  เฟองฟู 12 13 65.00
6 วาท่ีรอยตรีภาคภูมิ  เอ่ียมเพชร 16 19 95.00
7 นางสาวชุติกาญจน  ดังสทาน 13 16 80.00
8 นางธาวินี  ชาววงศจันทร 10 18 90.00
9 นางสาวอรนุช จีระวงศพานิช 14 13 65.00

10 นางสาวสุธาสินี พลูพัฒน 15 16 80.00
11 ส.อ.จิรุตถ ปนคง 16 19 95.00
12 นางนิทรา พงประสาท 13 16 80.00
13 นางสาวรําพึง คงประเสริฐ 15 16 80.00
14 นางสาวบุญเชิญ ดีเดน 11 13 65.00
15 นางสอน ขาวสนิท 18 18 90.00
16 นางภควดี นกนวม 14 18 90.00
17 นายเฉลิม ขาวสนิท 12 16 80.00
18 นางสาวเอ้ืองพร ทิมทอง 10 17 85.00
19 นางสาวอุษณิษา เทศธรรม 14 18 90.00
20 นางสาวเพ็ญวิภา มิตรมาก 8 13 65.00
21 นายสังวาล  มีนาท 13 16 80.00
22 นายณรงค กองทอง 17 15 75.00
23 นายสมชาย แสนสบาย 13 19 95.00
24 นายศิริชัย มีนาจ 9 13 65.00
25 นางจันทร  เจิมจันทร 9 17 85.00
26 นางสาวทักษพร บุญทับ 12 19 95.00
27 นางสรอยนภา ธีระปญญาชัย 12 17 85.00
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล

แบบทดสอบกอนและหลัง
โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือ

พัฒนาบุคลากร อปท. คะแนนผานการอบรม
คิดเปนรอยละกอน

(เต็ม 20 คะแนน)
หลัง

(เต็ม 20 คะแนน)
28 นายธีรพงษ คัชชา 13 15 75.00
29 นายธีรวุฒิ  มีนาท 14 14 70.00
30 นายประเทือง แจงเรือง 15 17 85.00
31 นางสุภา จันทรแกว 15 15 75.00
32 นายบุญเชิด ฉลาดเลิศ 15 16 80.00
33 นายเฉลิม คําแกว 13 17 85.00
34 นางวรรณา เกตุแกว 15 17 85.00
35 นางบังอรณ หนูทิพย 11 18 90.00
36 นายธนู บุญอยู 9 14 70.00
37 นางเอ้ือมพร ขันธเงิน 10 17 85.00
38 นายอัศวิน ลบถม 14 14 70.00
39 นายเจษฎา พลับทอง 12 14 70.00
40 นายอรรถพร  บุตรเพชร 13 13 65.00
41 นางตวงพร คําแกว 14 17 85.00
42 นางกาญจนา เนียมจันทร 12 15 75.00
43 นางวิไล ขวงพร 15 17 85.00
44 นางสุภาภรณ ทิมทอง 15 17 85.00
45 นางประพิศ ชอพิฤกษ 11 14 70.00
46 นางวิไลวรรณ บัวงาม 6 13 65.00
47 นางอุทัย รุมรวย 14 15 75.00
48 นายสําราญ ทองมาก 11 13 65.00
49 นางสาวนันทิยา ขาวสนิท 13 13 65.00
50 นางสาวอนงคนาถ เจตจันทร 13 13 65.00
51 นางบุญรวม ทองดี 10 18 90.00
52 นางปรีนาภา กายผล 12 19 95.00
53 นายจรัญ รัดยิ่ง 11 13 65.00
54 นางวรรณิดา บัวกํ่า 11 13 65.00
55 นางสาวยุพิน สังกะเสริฐ 12 13 65.00
56 นายบุญชวย บัวงาม 10 15 75.00
57 นายพล ถ่ินฐาน 13 13 65.00
58 นางสายยุด รัดยิ่ง 12 14 70.00
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ลําดับท่ี ชื่อ - สกุล

แบบทดสอบกอนและหลัง
โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือ

พัฒนาบุคลากร อปท. คะแนนผานการอบรม
คิดเปนรอยละกอน

(เต็ม 20 คะแนน)
หลัง

(เต็ม 20 คะแนน)
59 นางสาวขวัญตา คงประเสริฐ 13 16 80.00
60 นายนที คงประเสริฐ 13 13 65.00
61 นางสาวเกวริน พิเศษสินธ 13 13 65.00
62 นางทิพย แกวแจง 7 18 90.00
63 นางลําพึง ทองหวี 8 14 70.00
64 นายจันทิมา แจมใส 15 16 80.00
65 นางลําพึง สุขเกษม 9 15 75.00
66 นางน้ําออย บุญอยู 11 13 65.00
67 นายธวินท จรรยางาม 12 14 70.00
68 นางสาวลําพึง ฉลาดเลิศ 13 16 80.00
69 นางสาวธิดารัตน อํ่าสําอางค 12 13 65.00
70 นางทองสุข อุนจิต 18 18 90.00
71 นายสมพงษ ขันทรัพย 12 17 85.00
72 นางสาวสุภิดา กรัดเข็มทอง 14 16 80.00
73 นางสาวณัฐนี ใจบุญ 10 13 65.00
74 นางสาวสุวรรณฤดี อุนจิต 9 13 65.00
75 นางสาวรัตนาวลี คงประเสริฐ 16 17 85.00
76 นางบุญเรือง   บุญอยู 10 16 80.00
77 นายสิทธิพงษ นอยพงษ 12 16 80.00
78 นางเถิม มิตรมาก 15 18 90.00
79 นางสาวประกายดาว รื่นเริง 12 17 85.00
80 นางเลย พลูพิพัฒน 11 15 75.00
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สรุปแบบทดสอบกอนและหลังการฝกอบรม
ผูเขารับการฝกอบรม โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท.ประจําปงบประมาณ

2562 องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี ระหวางวันท่ี 15 – 18 มกราคม 2562
จํานวน 80 คน  ไดรับการทดสอบกอนการฝกอบรม และหลังการฝกอบรม สามารถสรุปไดวา  ผูเขารับการ
ฝกอบรมไดทําแบบทดสอบหลังการฝกอบรมไดผานเกณฑมากกวารอยละ 60 จํานวน 80 คน  โดยมีผูไดรับ
คะแนนคะแนนเฉลี่ยรอยละ 65.00 ต่ําสุด จํานวน 21 คน ผูไดรับคะแนนคะแนนเฉลี่ยรอยละ 70.00 จํานวน
9 คน  ผูไดรับคะแนนคะแนนเฉลี่ยรอยละ 75.00 จํานวน 8 คน ผูไดรับคะแนนคะแนนเฉลี่ยรอยละ 80.00
จํานวน 13 คน ผูไดรับคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 85.00 จํานวน 14 คน ผูไดรับคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ
90.00 จํานวน 9 คน  และมีผูไดรับคะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 95.00 สูงสุด จํานวน 6 คน
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จังหวัดสงขลา เปนจังหวัดท่ีสําคัญทางภาคใต เปนหัวเมืองชายแดนท่ีติดตอกับประเทศมาเลเซียท้ังดาน
อําเภอสะเดา และอําเภอนาทวี ซึ่งยังผลใหดานการเชื่อมโยงติดตอไปมาซื้อขาย รวมท้ังการแลกเปลี่ยนวิ ถีชีวิต
วัฒนธรรมซึ่งกันและกัน  โดยจังหวัดสงขลามีความไดเปรียบในดานสภาพท่ีตั้งทางภูมิศาสตรท่ีติดกับท้ังทะเลอาวไทย
และทะเลสาบสงขลามีปาไมและธรรมชาติอุดมสมบูรณสมกับเปนเมืองปา เขา นา เล ยังประโยชนใหกับชาวสงขลา
มาชานาน แตครั้งอดีตจวบจนปจจุบัน ท้ังผูคนท่ีอาศัยในเมืองใหญและชนบทหางไกลออกไป

ในป พ.ศ. 2560 จังหวัดสงขลา ไดกาวสูการเปนสมาชิกของประชาคมอาเซียน เราจึงนําความพรอม
ดังกลาว ท้ังในดานความเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจ การศึกษา คมนาคม ความเปนเมืองแหงภูมิปญญาและ
ศิลปกรรม ความเปนเมืองสุขภาวะและการกีฬา อีกท้ังจังหวัดสงขลายังเปนเมืองท่ีมีวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย (พหุ
วัฒนธรรม) เมืองแหงอาหารการกินอันหลากหลาย เมืองแหงความสนุกสนาน และสีสันบันเทิง รวมท้ังมีแหลง
ทองเท่ียวมากมายทุกประเภท ใหนักทองเท่ียวเดินทางเขาไปในความเปน Wonderful Songkhla โดยอยางไมรูจบ
และตอเนื่อง

สงขลาเปนเมืองศูนยกลางทางเศรษฐกิจ โดยสงขลามีเสนทางหลักท่ีเชื่อมโยงหลายสาย ในอนาคต
สามารถพัฒนาใหเปนศูนยกลางรองรับการคมนาคม การคา และการอุตสาหกรรมของจังหวัดท่ีใกลเคียง พัฒนา
เชื่อมโยงการทองเท่ียวระหวางจังหวัดและ๓มิภาค และรองรับการขนสงสินคาทางการเกษตรและอุตสาหกรรม
นอกจากนี้จังหวัดสงขลาไดมีการกํากับดูแลกิจการดานพลังงานท่ีสําคัญตอระบบเศรษฐกิจของจังหวัด ไมวาจะเปน
ดานการคา การผลิตปโตรเลี่ยม การสํารอง และการใหบริการน้ํามันเชื้อเพลิงและกาซปโตรเลียมเหลว สงผลให
จังหวัดสงขลามีบทบาทในการบริหารจัดการดานพลังงานท่ีสําคัญของภูมิภาคไมวาจะเปนการจัดหาพลังงานและ
พัฒนาพลังงานทดแทน เพ่ือชดเชยพลังงานจากตางประเทศและสรางความม่ันคงดานพลังงานใหกับจังหวัดสงขลา

ดานเศรษฐกิจ โครงสรางการผลิตของจังหวัดสงขลา ข้ึนอยูกับดานอุตสาหกรรมเปนหลัก ดานการผลติท่ี
มีความสําคัญรองลงมา ไดแก สาขาเกษตรกรรม การลาสัตว การปาไม ถัดไป คือการประกอบอาชีพ คาสง คาปลีก
โดยดานการเกษตร จังหวัดสงขลามีพ้ืนท่ีทําการเกษตรท้ังหมด 3,153,853 ลานไร มีครัวเรือนเกษตรกรกวา
160,000 ครัวเรือน  ประกอบอาชีพทําสวนยางพารา 60.15 % มีการประกอบอาชีพดานการทํานาขาว คิดเปน
รอยละ 22.92 ท่ีเหลือเปนการปลูกไมยืนตน พืชไร พืชผัก การทําไรนาสวนผสม และอ่ืน ๆ

จุดท่ีนาสนใจของจังหวัดสงขลาคือ “การสรางขีดความสามารถในการแขงขันใหกับผูประกอบการโดยการ
ยกระดับการผลิตสินคาและบริการท่ีเปนการตอยอดนวัตกรรม มีมูลคาเพ่ิมสูงข้ึนและใชองคความรูเพ่ือเชื่อมโยงสู
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมุงสูการเปนประตูการคาสูอาเซียน” โดยโครงสรางเศรษฐกิจของจังหวัดสงขลาสวนใหญ
เปนภาคอุตสาหกรรม รองลงมาคือภาคเกษตร การประมง และการขนสง ขายปลีก ตามลําดับ โดยยางพารา แบะ
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเนื่องกับยางพารารวมท้ังผลิตภัณฑแปรรูปอาหารทะเลเปนปจจัยหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
จังหวัดสงขลาซึ่งสวนใหญเปนการแปรรูปสินคาข้ันตน นอกจากนี้ รายไดสวนใหญของประชากรมาจากภาคเกษตร
จึงมีความเสี่ยงตอภาคเศรษฐกิจของจังหวัดสงขลา เนื่องจากพ่ึงพิงการแปรรูปสินคาเกษตรและประมงเปนหลักซึ่ง
เปนสินคาท่ีไมมีเสถียรภาพทางดานราคา ควรมีการสงเสริมใหมีการเพ่ิมมูลคาสินคา และบริการบนฐานเศรษฐกิจ-

การศึกษาดูงาน อปท.ทีม่กีารบริหารจัดการที่ดี และกรบูรณาการการทํางานรวมกันเปนทีม
ณ  องคการบริหารสวนจังหวัดสงขลา อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา
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สรางสรรคมูลคา โดยการยกระดับการผลิตสินคาและบริการในหวงโซมูลคา โดยการวิจัยและพัฒนา การสราง
นวัตกรรม  การใชความคิดสรางสรรค การพัฒนาดานการตลาด ในการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสินคาและบริการ

สงขลา เมืองแหงการเรียนรู คูสถาบันการศึกษา
อดีตกาลท่ีผานมา ปรากฏตํานานและบันทึกทางประวัติศาสตร ท่ีอาจกลาวไดวา สงขลาเปนเมืองแหง

การเรียนรูนับแต “หลวงปูทวดเหยียบน้ําทะเลจืด” ซึ่งมีถ่ินกําเนิดอยู ณ บานชุมพล อ.สทิงพระ จ.สงขลา ท่ีมีตํานาน
เลาขานมาแตสมัยกรุงศรีอยุธยา วาเปนบุคคลแหงการเรียนรูท่ีมีความสามารถดานการแปลพระธรรมคัมถีรชั้นสูง จน
ไดรับการสถาปนาสมณศักดิ์ถึงชั้น “สมเด็จพระสามีราโมคุณูปมาจารย” ปจจุบันสงขลามีบุคคลแหงการเรียนรูท่ี
ดํารงตําแหนงระดับสูงถึงประธานองคมนตรีและรัฐบุรุษ คือ พลเอกเปรม ติณสูลานนท และยังมี ชาวสงขลาอีก
หลากหลายท่ีไดรับการยกยอมเปนศิลปนแหงชาติ และเปนนักวิชาการหลากหลายสาขาท่ีมีชื่อเสียงถึงระดับ
นานาชาติ ไดแก ผูใชนามปากกา “อิงอร” นายบัณฑิต  อ้ึงรังสี วาทยกร เปนตน ซึ่งถือวาเมืองสงขลาเปนเมืองแหง
ปราชญและการเรียนรูท่ีสําคัญเมืองหนึ่ง ท่ีมีแหลงเรียนรูมากมาย เชนสวนประวัติศาสตรพลเอกเปรม ติณสูลานนท
หอสมุดแหงชาติการญนาภิเษก หอจดหมายเหตุแหงชาติเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ
อุทยานการเรียนรูสงขลาสมารทเซ็นเตอร TK PARK (ดรงสีแดง) พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสงขลา เปนเตน รวมท้ังมี
ศูนยการเรียนรูอีกมากมาย

สงขลา เมืองแหงภูมิปญญา และศิลปกรรม “ชาติใดไรชั่งชํานาญศิลปเหมือนนารินไรโฉมประโลมสงา”
จากบทพระราชนิพนธในพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 6 ท่ีสะทอนความเปนตัวตนแหงสังคม
และบานเมืองไดอยางชัดเจน และสะทอนวิถีชีวิตของผูคนในเมืองนั้น  ศิลปะใด ๆ ในบานเมือง  ยอมเกิดจากการ
สั่งสมภูมิปญญาของผูคนในเมืองนั้น ๆ เชนเดียวกับงานศิลปกรรมในเมืองสงขลา ยอมมาจากภูมิปญญาท่ีบรรพบุรุษ
ชาวสงขลาไดสรางสรรคเปนผลงาน จนกลายเปนมรดกทางวัฒนธรรมใหลูกหลานไดชื่นชมยินดี และสืบทอดไวให
เปนสมบัติล้ําคาของเมืองสงขลาตลอดไป

ความโดดเดนของสงขลา ทางดนของเมืองแหงศิลปะนั้น มีปรากฏเปนท่ีประจักษในแทบทุกดาน  เชน
ประติมากรรมเงือกทองหาดสมิหลา จิตกรรมฝาผนังวัดมัชฌิมาวาส สถาปตยกรรมไทยปกษใตบานเกาะยอ หรือ
อาคารบานเรือนสไตลชิโนยูโรเปยนท่ียานเมืองเกา นาฏกรรมมโนราอันเปนศิลปะประจําถ่ิน  มีศิลปนประจําบานอยู
หลายคณะ จนถึงศิลปะสาขาวรรณกรรมท่ีเปนอมตะ โดยใชเมืองสงขลาเปนฉากในการดําเนินเรื่อง เชนดัชนีนาง
ของอิงอร หรือฉากนักเขียนระดับศิลปนแหงชาติ เชนผีเสื้อ และดอกไมของนิพพาน เปนตน สงขลาเปนเมืองแหง
ศิลปะ ไดมีการนําเสนอในรูปแบบของ STREET ART คือการเขียนภาพเพ่ือสื่อเรื่องราวฝาผนัง อาคารบานเรือน  อัน
เปนการใชงานศิลปะเพ่ือสือ่ถึงวิถีชีวิตชาวบานยานเมืองเกา และเพ่ือรวมรับนักทองเท่ียวในการถายรูปไวเปนท่ีระลึก
เม่ือครั้งมาเยี่ยมเยือนเมืองสงขลา  เชน ตามสวนสาธารณะ หรือริมชายหาด เชน หาดสมิหลา หาดชลาทัศนและ
แหลมสนออน ยังมีรูปปนประติมากรรมของศิลปนฝมือตาง ๆ ท่ีโดดเดนท่ีสุดคือ ประติมากรรมรูปหนูกับแมว ท่ี
หาดสมิหลา เปนตน นอกจากนั้นสงขลายังมีศิลปหัตถกรรม ท่ีมีการผลิตสืบทอดกันมาแตครั้งปูยาตายาย จนถึงรุน
ลูกหลานในปจจุบัน และยังพัฒนาไปสูการเปนผลิตภัณฑระดับ 5 ดาว เชน ผาทอเมืองเกาะยอ เครื่องจักรสานจาก
ผลิตภัณฑเตยปาหนัน ผลิตภัณฑจากตาลโตนด เปนตน
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การไดแลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการเหตุฉุกเฉินแบบบูรณาการ ของ องคการบริหารสวนจังหวัดสงขลา ซึ่ง
ไดรับรางวัลการบริหารจัดการท่ีดี นั้น เปนการบูรณาการจากการใหความรวมมือจากทุกภาสวนของชาวจังหวัด
สงขลา ท่ีเกิดจากความวิกฤต และปญหาท่ีเกิดข้ึน ในการรวมกันสรางการเตรียมความพรอมรองรับสถานการณ เปน
แผนเผชิญเหตุภายใตความรวมมือเหตุการณืความไมสงบในพ้ืนท่ี จนเกิดเปน การขับเคลื่อการจัดการเหตุฉุกเฉิน
แบบบุรณาการ อยางเปนระบบ และเปนข้ันตอน ตั้งแตการเปนศูนยรับแจงเหตุ และสั่งการ (1169) ศูนยรับแจง
เหตุดวยเหตุราย (191) ศูนยรับเรื่องราวรองทุกขความเดือดรอน (1131) นําไปสูศูนยควบคุมระบบกลองโทรทัศน
วงจรปด (CCTV) บริการ 24 ชั่วโมง ในการแกไขปญหาแบบครบวงจร  ซึ่งจากการศึกษาดูงาน เห็นไดวา ชาว
จังหวัดสงขลา ไดมีสิ่งท่ีบุคลากร อปท. และทุกภาคสวนควรนํามาใช คือการนําหลักการและแนวทาง ในการ รวมคิด
รวมทํา รวมรับผิดชอบ ตามบทบาทหนาท่ี ประกอบดวย ประชาชน จิตอาสา ชุมชน เครือขาย ในการจัดระบบการ
สนับสนุนทรัพยากรเสริมศักยภาพการเรียนรู เสริมสรางพลัง และความเปนหนึ่งเดียว เวทีเกียรติยศ การบูรณาการ
ความรวมมือ ทําใหเกิดเครือขาย นําไปสู ความยั่งยืน  มาใชเปนหลักในการทํางานรวมกันเพ่ือการพัฒนาตําบลไรโคก
ไปสูการบริหารจัดการท่ีดีแบบยั่งยืนไดในอนาคต

ความประทับใจจาการการเรียนรูท่ีไดจากการชมวิถีชีวิตของชาวเกาะยอ ท่ีนําวิถีชีวิตชุมชนมาเปนจุดขาย
และเพ่ิมรายไดของคนในชุมชน ท่ีเกิดจากการมีสวนรวม ท้ังทองถ่ินและทองท่ี  เพ่ือสรางจุดเดน และจุดนาสนใจ
เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียว และนํารายไดเขาสูชุมชนเกาะยออยางไมขาดสาย  ซึ่งในจุดนี้ ชาวตําบลไรโคกสามารถนําวิถี
ชีวิตตามแนวเกษตรกรรม แบบผสมผสาน ซึ่งมีลักษณะคลายกันมาปรับเปลี่ยนวิธีคิด และทศนคติเพ่ิมเติมได เพ่ือ
เปนการนําเสนอวิถีชีวิตแบบชาวชนบทของเรา มาเปนจุดขายเพ่ือนําไปสูชุมชนทองเท่ียวเชิงอนุรักษในอนาคตได
เชนกัน ท้ังนี้เพ่ือเปนการสรางแนวคิดในการพัฒนารายได และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนตําบลไรโคกไดอยางยั่งยืน
ไดอีกดวย

องคการบริหารสวนตําบลอาวนาง เปนองคการบริหารสวนตําบลขนาดใหญ มีความโดดเดนทางดานเมือง
แหงการทองเท่ียว ท่ีมีขนาดใหญ องคการบริหารสวนตําบลอาวนางมุงเนนใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยเนน
การมีสวนรวมของชุมชน บนพ้ืนฐานสภาพแวดลอมและเมืองนาอยู พรอมเปนแหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืน แตปญหาของ
การเปนเมืองแหงการทองเท่ียว คือการจัดการปญหาเรื่องการจัดการขยะ ท่ีเกิดข้ึนในปริมาณท่ีมากมหาศาล  จนใน
ปจจุบันไดดําเนินการจัดการดําเนินโครงการเก่ียวกับการบริหารจัดการขยะในหลากหลายรูปแบบ โดยการรณรงค
กิจกรรมตาง ๆ เพ่ือปลูกจิตสํานึกและอนุรักษทรัพยากร และสิ่งแวดลอม ซึ่งเปนกิจกรรมตอเนื่อง เชน กิจกรรมอาว
นางเมืองสวยน้ําใส  กิจกรรมวันรักษพีพี และไดรับความรวมมือจากประชาชนในทองถ่ิน ทุกภาคสวน ไมวาจะเปน
รานอาหารในทองถ่ิน  โรงแรมท่ีพัก  รถบริการโดยสาร หรือไมวาจะเปนเรือโดยสาร หางราน หนวยงานเอกชนตาง
ๆ เปนตน  ในการบริหารจัดการขยะตั้งแตตนทาง ขององคการบริหารสวนตําบลอาวนางอยางแทจริง  ในการรองรับ
นักทองเท่ียว โดยการรณรงคการใชถุงผา การบริการอาหารนักทองเท่ียวดวยกลองพลาสติก ท่ีสามารถนํากลับไป
ใชไดใหม งดใชโฟม  หรือไมวาจะเปนการณรงคการทําอาหารใหนักทองเท่ียว แบบบุฟเฟ โดยใช จาน ชาม ชอน ท่ี
นํากลับไปใชไดใหม เปนตน สงผลใหประชาชน และทุกภาคสวนมีจิตสํานึกในการรวมกันดูแลรักษา และอนุรักษ
สิ่งแวดลอมของตําบลอาวนางใหมีความยั่งยืนตอไป

การศึกษาดูงาน อปท.ทีม่กีารบริหารจัดการที่ดี และกรบูรณาการการทํางานรวมกันเปนทีม
ณ  องคการบริหารสวนตําบลอาวนาง อําเภอเมือง จังหวัดกระบี่
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พระทานกลาววา วัด คือ แดนบุญ แดนบุญธรรม เปนสถานท่ีศึกษาธรรม ปฏิบัติธรรม เผยแพรธรรม สราง
บุญ สรางบารมี สรางประโยชนสุข มอบแสงสวางทางธรรมใหแกโลก แกสังคม ใหแกเพ่ือนมนุษยมหาชนท้ังหลาย
วัดเปนสถานท่ีอยูของหมูพระภิกษุสงฆ สามเณร อุบาสก อุบาสิกา นักบุญนักบวช ผู ท่ีทานออกจากเรือน
สละทางโลก ออกบวชเพ่ือแสวงหาทางพนทุกข วัดเปนสถานท่ี ท่ีญาติโยมชาวพุทธรวมกันสรางข้ึนมาถวายไวเปน
สมบัติของพระศาสนา ถวายแดพระพุทธเจา ไมมีบุคคลหนึ่งบุคคลใดเปนเจาของวัด เจาของสถานท่ี ถึงจะมีชื่อตาม
กฏหมายก็ตาม ถือวาวัดเปนสมบัติของพระศาสนาพระภิกษุสงฆ และญาติโยม เปนเพียงผูดูแลชวยกันรักษาวัด
และอาศัยวัดเพียงเพ่ือเปนท่ีอยูอาศัย ปฏิบัติซึ่งหนาท่ีของตน และใชเปนสถานท่ีสําหรับบําเพ็ญเพียรศึกษาธรรม
ปฏิบัติธรรม เผยแพรธรรม สรางบุญ สรางบารมีเทานั้น วัดเปนเพียงองคประกอบสวนหนึ่งของศาสนา
เรียกวา ศาสนสถาน ไมใชตัวศาสนาตัวแทของศาสนา เรียกวา ศาสนธรรม คือ พระธรรมคําสั่งสอน ท่ีพระพุทธเจาผู
เปนศาสดาทรงสั่งสอนไวดีแลว

สวนพระภิกษุสงฆจัดเปนศาสนบุคคล วัตถุประสงคในการสรางวัดข้ึนมานั้น ก็เพ่ือมุงหวงัตั้งใจใหเปนสถานท่ี
สําหรับสรางประโยชนสุข ใหแกโลก แกสังคม แกพระศาสนา มอบแสงสวางทางธรรม ใหแกเพ่ือนมนุษยมหาชน
ท้ังหลาย เพ่ือใหเขาถึงแกนธรรม เขาถึงพระรัตนตรัย เพ่ือเปนท่ีพ่ึงทางใจ ถาจะเปรียบก็เปรียบไดกับยานพาหนะ รถ
เรือท่ีจะขนสงผูโดยสารไปใหถึงเปาหมายปลายทางขามฝากขามฝงได

คําวา ประโยชนสุขในท่ีนี่หมายถึง ความเจริญงอกงามในศีลในธรรม ในบุญกิริยา มีทาน ศีล ภาวนา และ
ไตรสิกขา  คือ  ศีล  สมาธิ  ปญญา อันเปน เหตุ เปนป จจั ย ใหชี วิ ตจิ ต ใจของชาว โลกได เข า ถึ ง
ซึ่งความสะอาด ความสวาง ความสงบ รู ตื่น เบิกบาน ในมรรค ผล นิพพานท้ังในโลกนี้ และในโลกหนา และเพ่ือให
สังคมโลกเกิดความสงบรมเย็นเปนสุข พนทุกข ปลอดภัย เพราะฉะนั้น หากวัดสามารถทําใหสําเร็จซึ่งประโยชน
ดังกลาวได วัดนั้นก็จะไดชื่อวา เปนวัดท่ีสมบูรณแบบ ถูกตองตามพุทธประสงค ท่ีพระองคไดทรงวางไว
ทรงสั่งสอนไว ไดอยางแทจริง

เรื่องการเขาวัด เปนเรื่องของศรัทธา เปนความเชื่อสวนบุคคล คนท่ีมีความเชื่อตอศาสนา มีศรัทธาอยูในจิต
ในใจเปนอยางดี อยางเต็มเปยมแลว ถึงจะเขาวัดได และการท่ีคนเราจะตองไปวัด หรือเขาวัดนั้น ก็ควรวางทาทีให
ถูกตอง ควรรูเปาหมาย รูวัตถุประสงควาเราไปวัดกันทําไม? ทําไมตองไปวัด? ไปวัดเพ่ืออะไร?
ควรเขาใจใหถูกตองแตแรกเริ่ม เพ่ือจะไดสําเร็จประโยชนสูงสุดในการไปวัดในแตละครั้ง

เม่ือสรุปแลว การท่ีเราจะไปวัดในแตละครั้งนั้น ควรมีจิตเจตนจํานงวัตถุประสงค เพ่ือใหเกิดประโยชนและ
สําเร็จประโยชน ๕ ประการดังตอไปนี้ คือ

๑. เพ่ือเติมเต็มศรัทธา
๒. เพ่ือศึกษาพระธรรม
๓. เพ่ือบําเพ็ญประโยชน
๔. เพ่ือหนีโทษกามคุณ
๕.เพ่ือตนทุนนิพพาน

การเติมเต็มศรัทธา ความเช่ือตามหลักพระพุธศาสนา การเรียนรูตามสภาพสังคม และวัฒนธรรม
ณ  วัดแหลมพอ เกาะยอ จังหวดัสงขลา และวัดเจยไข  จ.นครศรีธรรมราช
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๑. เพื่อเติมเต็มศรัทธา
ศรัทธา แปลวา ความเชื่อ เปนตัวจักรสําคัญ เปนชนวนแรก เปนกาวแรก เปนประตูบานแรก ท่ีจะทําให

ประโยชนในสวนอ่ืนๆ เกิดดอกออกผล สําเร็จสมความปรารถนาตามท่ีตั้งไว
หากขาดซึ่งตัวศรัทธาแลว ทุกอยางก็จะจบลงสิ้นสุดลง หมดความหมายลงทันที ไมวาจะเก่ียวของกับเรื่อง

อะไรก็ตาม เชน หมดศรัทธากับระบบองคกร กับคน ก็จะทําใหยกเลิก เลิกสนใจทันที หากยังมีศรัทธาอยูก็ยังไปมา
หาสู คบคาสมาคม เคารพเลื่อมใสกันตอไป ถึงแมจะเปนศรัทธาแบบไหนก็ตาม ตัวศรัทธาก็ยังเปนตัวยึดเหนี่ยวไวอยู
ศรัทธาท่ีทุกคนมีอยูนั้น ยอมมีไมเทากัน บางคนมีศรัทธามาก บางคนมีศรัทธานอย และศรัทธานั้นมีโอกาสท่ีจะเสื่อม
ได ยกเวนศรัทธาของทานผูท่ีบรรลุธรรมแลวเทานั้น ซึ่งจัดวาเปนศรัทธาท่ีม่ันคง เปนศรัทธาท่ีไดมาตรฐาน เพราะ
เปนศรัทธาท่ีประกอบแลวดวยปญญาจะไมมีวันเสื่อมถอยการไปวัดในแตละครั้งนั้น เปนการประกาศตนในเบื้องตน
วา ตนยังคงมีศรัทธาดีอยู ยังยอมรับนับถือ ยังเชื่อ ยังเลื่อมใสในคําสั่งสอน ในหลักธรรม ในพระรัตนตรัย ในบิดา
มารดา ครูบาอาจารยอยู ยังเชื่อในกรรม ในผลของกรรม ยังเชื่อในบาป บุญ คุณโทษ นรก สวรรค ในศาสนานั้นๆอยู
และยังเชื่อวาทําดียอมดี ทําชั่วยอมชั่ว สวรรคนรกมีอยูจริง จึงไดพยายามขวนขวายเพ่ือเขาวัด เพ่ือสรางกรรมดีกัน
ตอไป ศรัทธาจะตั้งม่ัน และม่ันคง เจริญงอกงามข้ึนไดนั้น ก็ตองอาศัยเหตุปจจัยหลายอยาง เปนตัวชวย ตัวเสริม
เชน การไดฟงธรรม ไดสนทนาธรรม และการไดไหวพระสวดมนต ไดเจริญสมาธิภาวนาอยูเนื่องๆ ก็จะทําใหเราเกิด
ความรูความเขาใจ เกิดพลังศรัทธาเพ่ิมพูนพัฒนาเจริญข้ึนได และการไดพบไดเห็นคนอ่ืนท่ีเขาพากันทําความดีกันอยู
เขายังมีความเชื่อกันอยู ก็จะเปนอีกแรงหนึ่งคอยชวยใหเราเกิดกําลังใจ เกิดพลังศรัทธา สงเสริมศรัทธาในการทํา
ความดียิ่งๆ ข้ึนตอไปอีก และยังเปนเหตุทําใหตัวศรัทธาท่ีเรามีอยู กลายเปนองคศรัทธาท่ีประกอบดวยปญญาถูกตอง
ตามหลักธรรม หลักกรรม หลักศาสนา เปลี่ยนจากศรัทธาท่ีไมม่ันคง เปนศรัทธาท่ีม่ันคงได การกราบ การไหว หรือ
พิธีกรรมตาง ๆ ในรูปแบบของศาสนพิธีก็ดี การประพฤติดีปฏิบัติชอบ ของพระภิกษุ สามเณร อุบาสก อุบาสิกาท่ีอยู
ในวัดก็ดี กฎระเบียบภายในวัดก็ดี เสนาสนะอาคารสถานท่ีสิ่งแวดลอมภายในวัดก็ดี ก็ลวนแตเปนสิ่งท่ีชวยรักษา
ศรัทธา เพ่ิมพูนศรัทธาใหม่ันคงไวไดเชนกัน

ตัวศรัทธาเปนเรื่องของจิตใจของเราลวน ๆ ในสวนอ่ืนนั้นเปนแคเพียงสวนเสริมภายนอกเทานั้น แตถาหาก
จิตใจไมเปดรับ สิ่งภายนอกถึงจะดี จะมีคุณภาพเลิศแคไหนก็ตาม ก็ยากท่ีจะชวยใหความศรัทธานั้นเกิดข้ึนในจิตใน
ใจได หลักศรัทธาในพระพุทธศาสนานั้น พระพุทธเจาทานทรงวางหลักไววา ศรัทธา คือ ความเชื่อนั้น ควร
ประกอบดวยเหตุผล ๔ ประการเทานั้น จึงจะจัดวาเปนศรัทธาท่ีถูกดีงาม และตองปลอดภัยได คือ

๑.กรรมสัทธา ความเชื่อในเรื่องกรรม เชื่อในการกระทํา เชื่อในกฎแหงกรรม เชื่อวากรรม คือ การกระทํา
นั้นมีอยูจริง คือ เชื่อวาเม่ือทําอะไรลงไปโดยมีเจตนา คือ จงใจทําท้ังท่ีรูอยู ยอมถือวาเปนกรรมท้ังสิ้น คือ เปนความ
ชั่ว ความดีมีข้ึนในตนทันที กอใหเกิดผลดีผลรายสืบเนื่องตอไป การกระทําจะไมวางเปลา สูญเปลา และเชื่อวาผลท่ี
เราตองการนั้น จะสําเร็จไดดวยการกระทําเทานั้น มิใชดวยการออนวอน หรือนอนคอยโชค แบบหวังผลดลบันดาลก็
หาไม ทุกสิ่งจะเกิดข้ึนไดก็เพราะการกระทําท้ังสิ้น ไมมีเทพเจาองคใดประทานให

๒.วิปากสัทธา ความเชื่อในเรื่องวิบากกรรม เชื่อผลของกรรม เชื่อวาผลของกรรมมีจริง คือ เชื่อวากรรม คือ
การกระทําท่ีเราทําลงไปแลวนั้น ตองมีผล และผลนั้นตองมีเหตุ ผลดียอมเกิดจากกรรมดี ผลชั่วยอมเกิดจากกรรมชั่ว



-36-

๓.กัมมัสสกตาสัทธา ความเชื่อวาสัตวท้ังหลายมีกรรมเปนของตน เชื่อวาแตละคนเปนเจาของแหงกรรมนั้นๆ
และจะตองรับผิดชอบ เสวยวิบากเปนไปตามกรรมของตน ท่ีกระทําไวแลวทุกประการ โดยไมสามารถหลีกหนี หนี
พนไดไมชาก็เร็ว ไมวันนี้ก็วันหนา ไมชาตินี้ก็ชาติหนา กรรมตองใหผลแนนอน

๔.ตถาคตโพธิสัทธา ความเชื่อในการตรัสรูของพระพุทธเจา ม่ันใจในองคพระตถาคต วาทรงเปนพระสัมมา
สัมพุทธะ ตรัสรูชอบไดดวยพระองคเอง ทรงพระคุณอันประเสริฐท้ัง ๓ ประการ คือ พระมหาบริสุทธิคุณ พระมหา
กรุณาธิคุณ และพระมหาปญญาธิคุณ ทรงตรัสแสดงธรรม และบัญญัติวินัยสั่งสอนไวดวยดีแลว ทรงเปนผูนําทาง ชี้
ทางบรรเทาทุกข ชี้สุขเกษมศานต ทรงแสดงใหเห็นวา มนุษย คือ คนเราทุกคนนั้น หากฝกตนดวยดี ก็สามารถเขาถึง
ภูมิธรรม ภูมิปญญาสูงสุด บริสุทธิ์หลุดพนได ดังท่ีพระองคไดทรงบําเพ็ญไวเปนแบบอยางแลวนั้น

๒. เพ่ือศึกษาพระธรรมการศึกษาพระธรรม มีวิธีศึกษาไดหลายวิธี จะฟงธรรมะจากทีวี จากซีดี จากวิทยุ
หรือการอานหนังสือธรรมะ หรือคนควาจากอินเตอรเน็ต หรือไปเรียนในสถานท่ีมีการสอนเปนระบบนั้นก็ได ยอมจะ
ชวยใหเราเกิดความรู ความเขาใจในเรื่องของธรรมะไดเปนอยางดี และเม่ือมีความรูแลว ก็นํามาประพฤติปฏิบัติ
ตามท่ีตนรู ตนเขาใจ ตนเรียนมา ก็จะเกิดเปนผลดีแกตนเอง และสังคมสืบตอไป

วัดในแตละวัดนั้น ก็พยายามสงเสริมในสวนนี้ มีการพิมพหนังสือธรรมะแจกเปนธรรมทาน แจกซีดีธรรมะ
ก็มีการเทศน การสอน การอบรมบมเพาะ มีกิจกรรมเสริมบุญ เสริมปญญาเพ่ือใหผูท่ีเขามาสูวัดไดเกิดความรูความ
เขาใจในหลักธรรมทางศาสนาของตนใหยิ่งๆข้ึนไป ท้ังหมดท้ังมวลท่ีกลาวมารวมเรียกวา การศึกษาธรรมะตามตํารา
ถือวาเปนเรื่องสําคัญมาก เพราะจะทําใหเรารูวาพระพุทธเจาทานทรงสอนอะไรบาง นิยมเรียกกันวา การศึกษาภาค
ปริยัติ คือ ศึกษาตามคัมภีร ตามตํารานั้นเอง เปรียบไดกับเรียนรูเรื่องแผนท่ี เรียนรูเรื่องสูตรอาหาร เรียนรูวิธีการ
นั้นเอง แตยังไมลงมือเดินทาง ลงมือทํา สวนการศึกษาธรรมะ อีกรูปแบบหนึ่งซึ่งตองควบคูไปกับการศึกษาแบบ
ปริยัติ นั้นก็คือ การภาวนา ภาวนาแปลวา การทําใหมี ใหเกิดข้ึน ใหเจริญข้ึน
นิยมเรียกกันวา การศึกษาภาคปฏิบัติ เปนการศึกษาเก่ียวกับเรื่องของจิตใจลวนๆ โดยอาศัยความรูในตําราท่ีได
ศึกษามาดีแลวนั้น นํามาลงมือยึดถือปฏิบัติตาม เพ่ือใหกิเลสหมดไป ความรูในตํารานั้น ถึงแมวาเราจะมีความรู
มากมายแคไหนก็ตาม ถาขาดการลงมือปฏิบัติควบคูไป ทานวาความรูธรรมะก็ยังไมถือวาสําเร็จประโยชน ยังเปน
ความรูเพียงแคดานเดียว ทานเรียกวา เปนคัมภีรเปลา

วัดจึงเปนสถานท่ี ท่ีเหมาะสําหรับการไปศึกษาปฏิบัติไปเรียนรู ไปฝก ไปหัด เพ่ือนําองคความรูท่ีมีอยู
ออกมาใชใหไดในสวนนี้ เพ่ือความสําเร็จประโยชนในการปฏิบัติภาวนา ในแตละวัดก็จะมีพระอาจารย มีผูรู มีครูคอย
ใหคําแนะนํา และนําพาปฏิบัติ แลวยังมีคนอ่ืนท่ีมารวมปฏิบัติกับเราดวย ก็มีสวนชวยกระตุนใหการศึกษาธรรมะ
ในดานภาวนาของเรากาวหนาข้ึน เจริญข้ึน อีกแรงหนึ่ง เม่ือเราไดศึกษารูดีแลว ชํานาญแลว เขาใจดีแลวเราจะนําไป
ปฏิบัติท่ีไหนก็ได เขาในหลักท่ีวา ไปศึกษาท่ีวัดแลวนํามาปฏิบัติท่ีบาน

การเขาวัดก็เหมือนการไปโรงเรียน เด็กนักเรียนยอมมีความรู ความเขาใจตางกัน บางคนเกง บางคนไมเกง
ก็ข้ึนอยูท่ีระดับคุณภาพของสติปญญา ความตั้งอกตั้งใจ ความสนใจ และความขยันของแตละคนจะใหรูไดเทากัน
เทียมนั้นเปนไมได คนท่ีเขาวัดก็เชนกัน จะใหไดบุญ ไดปญญาเทากัน เปนคนดีทุกคนนั้น ก็เปนไปไมไดเชนเดียวกัน
แตก็ดีกวาไมเขา ไมเอา ไมสนใจเสียเลย การทําตัวเปนคนไมมีวัด ไมมีศาสนา ไมเชื่ออะไรเลยนั้น ก็เปนเรื่องท่ีไม
ปลอดภัย มีโอกาสผิดพลาดไดมาก เพราะไมมีหลักยึด ยึดอยูแคทิฏฐิความเห็นของตน.

๓.เพ่ือบําเพ็ญประโยชน พระพุทธเจาพระองคจะทรงเนนย้ําเสมอวา ชีวิตคนเราท่ีเกิดมานั้น หาก เกิด
มาแลว ๑๐๐ ป แตไมไดทําประโยชนอะไรเลย การเกิดมานั้นก็ขาดทุนเสียเวลาเปลา สูคนท่ีเกิดมาเพียงไมก่ีวัน แลว
ไดทําประโยชนไวไมได สรุปแลวก็มีแตไดกับไดไมมีสวนเสียเลย
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ในสวนประโยชนสูงสุด คือ มรรคผลนิพพานนั้น การท่ีเราไดทําในสวนประโยชนตนและคนอ่ืนอยางงดงาม
ดีงามครบถวนดีแลวนั้น ก็เทากับเราไดลดละกิเลส ละความเหน็แกตัวลงไดอยางมากไปในตัว ในสวนนี้ก็เทากับวาเรา
ไดสรางเหตุปจจัย เพ่ือใหสําเร็จประโยชนในเรื่องมรรคผลนิพพานไดโดยตรง

๔.เพ่ือหนีโทษกามคุณ กามคุณ คือ รูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส อันเปนสิ่งท่ีนารัก นาใคร นาปรารถนา เปน
เครื่องผูกมัดรัดรึงจิตใจ ใหเพลดิเพลิน หลงใหลคลั่งไคล มีรสอรอยทําใหคนหลงติด หลงยึดวาเปนของดีมีอยูจริง เปน
ของมีคามีคุณ เปนสิ่งสําคัญมากในชีวิต รวมถึงทรัพยสมบัติ ภรรยาสามี หนาท่ีการงาน ลูกหลาน สัตวเลี้ยง ท่ีเปน
สมบัติของเรา ท่ีเราอุตสาหหามาสรางมา เราก็หลงติด หลงยึด หลงเพลิดเพลิน โดยไมไดคํานึงถึงความสําคัญในดาน
ของจิตใจ ดานของธรรมะธรรมโม ดานท่ีเก่ียวกับบุญกุศล เก่ียวกับวัดวาศาสนา อันเปนบอเกิดแหงความสุขทางใจท่ี
แทจริงเลย เพราะฉะนั้น เพ่ือเปนการขัดเขลาขูดเกลาจิตใจของตน เพ่ือการฝกปลอยละ ปลอยวาง คลายสมมติความ
ยึดติดลงบาง เพ่ือเปนการเตรียมพรอมซอมใจ เพ่ือเปนการทําใจ เพ่ือเปนการปองกันไวแตแรก เพ่ือความเขาใจในสิ่ง
สมมติ เราจําเปนตองหัดละ หัดปลอย หัดวาง หัดสละ หัดท้ิงมันบาง จะไดไมหลงยึดติดผูกพันจมปลักอยูแบบนั้น

๕. เพ่ือตนทุนนิพพาน คือ เหตุปจจัย คือ บุญกุศล คือ บารมีธรรม องคสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาทรงตรัส
ย้ําเตือนตลอดเวลาวา “เพราะมีสิ่งนี้ สิ่งนี้จึงมี” สรุปความก็คือวา เราทําอยางไรก็จะตองไดอยางนั้น
การเขาวัดก็เพ่ือเขาไปอบรมสั่งสมบุญบารมีความดีตางๆ เพ่ือใหเปนเหตุเปนปจจัยชวยสงเสริมเติมเต็มสนับสนุนให
เรา เกิดพลังบุญ มีพลังปญญา กอใหเกิดเปนวาสนาบารมี เปนอุปนิสัยหนุนสงบมอินทรียทางธรรมใหแกกลายิ่งข้ึน
เพ่ือการเขาถึงซึ่งมรรคผลนิพพานใหได เหมือนการบําเพ็ญบารมีธรรม เพ่ือตรัสรูของพระพุทธเจา กวาทานจะไดมา
เปนพระพุทธเจา กวาจะสําเร็จเปนพระอรหันตไดนั้น พระองคตองสั่งสมบุญบารมี มาหลายภพ หลายชาติ หลาย
อสงไขย พระอรหันตสาวกก็เชนเดียวกัน ทานก็บําเพ็ญบุญบารมีมาหลายภพชาติเชนกัน ถึงจะมีวันนี้ไดไมใชเรื่องงาย
เลยทางท่ีดีท่ีสุด ก็คือตองพากเพียรพยายาม หม่ันอบรมบมเพาะไปเรื่อยๆ สั่งสมไวใหมากท่ีสุด ถือวาเปนการดีท่ีสุด
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สรุปแบบประเมินความพึงพอใจ/ความรูความเขาใจ/การนําไปใช
โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพื่อพัฒนาบุคลากร อปท.

องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี
ประจําปงบประมาณ 2562

ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไป
ตอนท่ี 2 ระดับความพึงพอใจ/ความรูความเขาใจ/การนําไปใช ตอการเขารวมโครงการ
ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ

ตารางท่ี 1 แสดงสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบประเมิน

ขอมูล จํานวน รอยละ
1. เพศ

หญิง 49 61.00
ชาย 31 39.00

2. อายุ
ต่ํากวา 20 ป - -
20 – 30 ป 7 9.00
31 – 40 ป 23 29.00
41 – 50 ป 38 47.00
51 ปข้ึนไป 12 15.00

3. การศึกษา
ต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 15 19.00

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 33 41.00
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 12 15.00

ปริญญาตรี 15 19.00
สูงกวาปริญญาตรี 5 6.00

4. ตําแหนง
คณะผูบริหาร 3 4.00

พนักงานจางตามภารกิจ/ท่ัวไป 14 17.00
ผูนําชุมชน/กลุมองคกรตางๆ 46 58.00

สมาชิกสภา อบต. 10 12.00
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ตารางท่ี 2 แสดงระดับความพึงพอใจ/ความรูความเขาใจ/การนําไปใช ตอการเขารวมโครงการ

ประเด็นความคิดเห็น

ระดับความพึงพอใจ/ความรูความเขาใจ/
การนําความรูไปใช (คิดเปนรอยละ)

มากท่ีสุด
5

มาก
4

ปานกลาง
3

นอย
2

นอยท่ีสุด
1

ดานวิทยากร
1. การถายทอดความรูของวิทยากรมีความชัดเจน 28.75 62.50 8.75 -
2. ความสามารถอธิบายเนื้อหา 25.00 65.00 10.00 - -
3. การเชื่อมโยงเนื้อหาในการฝกอบรม 27.50 63.75 8.75 - -
4. มีความครบถวนของเนื้อหาในการฝกอบรม 27.50 62.50 10.00 - -
5. การใชเวลาตามท่ีกําหนดไว 27.50 61.25 11.25 - -
6. การตอบขอซักถามในการฝกอบรม 21.25 61.25 16.25 1.25 -
ดานสถานท่ี/ระยะเวลา/อาหาร
1. สถานท่ีสะอาดและมีความเหมาะสม 28.75 63.75 7.50 -
2. ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ 21.25 70.00 8.75 -
3. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม 25.00 60.00 15.00 - -
4. อาหารมีความเหมาะสม 23.75 61.25 12.50 2.50 -
ดานความรูความเขาใจ
1. ความรูความเขาใจในเรื่องนีก้อนการอบรม 16.25 58.75 21.25 8.75 -
2. ความรูความเขาใจในเรื่องนีห้ลังการอบรม 30.00 62.50 7.50 - -
ดานการนําความรูไปใช
1. สามารถนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได 21.25 70.00 8.75 - -
2. มีความม่ันใจและสามารถนําความรูท่ีไดรับไปใชได 22.50 70.00 7.50 - -
3. สามารถนําความรูไปเผยแพร/ถายทอดได 15.00 67.50 16.25 1.25

สรุปประโยชนทีทานไดรับจากการฝกอบรม
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ
1. ขอเสนอแนะ ติ ชม ในการอบรมครั้งนี้ไดแก
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
2. หัวขอท่ีทาอยากใหจัดฝกอบรมครั้งตอไป ไดแก
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

***************************
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สรุปและประเมินผลการฝกอบรม  กอนและหลงัการดําเนินโครงการฯ
(โดยวิธีกรอกแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรมตามโครงการฯ)

จากการจัดโครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท.ประจําปงบประมาณ 2562
องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี ระหวางวันท่ี 15 – 18 มกราคม 2562
สามารถสรุป และประเมินผลการฝกอบรม ไดดังนี้
ตอนท่ี 1 สภาพท่ัวไปขอผูตอบแบบประเมิน

ผูเขารวมโครงการฝกอบรมฯ  จํานวนท้ังหมด 80 คน แยกเปน  เพศหญิง 49 คน คิดเปนรอยละ
61.00 เพศชาย 31 คน  คิดเปนรอยละ 39.00 มีอายุระหวาง 20 – 30 ป 7 คน คิดเปนรอยละ 9.00 มีอายุ
ระหวาง 31 – 40 ป 23 คน คิดเปนรอยละ 29.00 มีอายุระหวาง 41 – 50 ป 38 คน คิดเปนรอยละ 47.00
และมีอายุ 51 ป ข้ึนไป 12 คน คิดเปนรอยละ 15.00 โดยผูเขารวมโครงการฯ มีการศึกษา ต่ํากวามัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเทา 15 คน คิดเปนรอยละ 19.00 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 33
คน คิดเปนรอยละ 41.00 การศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทา 12 คน คิดเปนรอยละ 15.00 มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 15 คน คิดเปนรอยละ 19.00 และมีการศึกษาในระดับสูงกวาปริญญาตรี 5 คน คิดเปนรอยละ
6.00 ผูเขารวมโครงการฯ ประกอบดวย คณะผูบริหาร 3 คน คิดเปนรอยละ 4.00 พนักงานสวนตําบล 10 คน
คิดเปนรอยละ 12.00 พนักงานจางตามภารกิจ/ท่ัวไป 14 คน คิดเปนรอยละ 17.00 สมาชิกสภา อบต. 7 คน
คิดเปนรอยละ 9.00 และผูนําชุมชน/กลุมองคกรตาง ๆ 46 คน คิดเปนรอยละ 58.00

ตอนท่ี 2 ระดับความพึงพอใจ / ความรูความเขาใจ/การนําไปใช ตอการเขารวมโครงการ
ทางดานความพึงพอใจ ดานความรูความเขาใจ และการนําไปใชของผูเขารวมโครงการ สามารถสรุป

ประเด็นความคิดเห็นของผูเขารวมโครงการไดดังนี้
1. ดานวิทยากร โดยผูเขารวมการโครงการมีประเด็นความคิดเห็นทางดานการถายทอดความรูของ

วิทยากรมีความชัดเจน ในระดับมากท่ีสุด 23 คน คิดเปนรอยละ 28.75 ในระดับมาก 50 คน คิดเปนรอยละ
62.50 และในระดับปานกลาง 7 คน คิดเปนรอยละ 8.75 โดยวิทยากรมีความสามารถในการอธิบายเนื้อหาให
ผูเขารวมการฝกอบรมมีความพึงพอใจมากท่ีสุด 20 คน คิดเปนรอยละ 25.00 ในระดับมาก 52 คน คิดเปนรอย
ละ 65.00 และในระดับปานกลาง 8 คน คิดเปนรอยละ 10.00 การเชื่อมโยงเนื้อหาในการฝกอบรม  มากท่ีสุด
22 คน คิดเปนรอยละ 27.50 ในระดับมาก 51 คน คิดเปนรอยละ 63.75 และระดับปานกลาง 7 คน คิดเปน
รอยละ 8.75 โดยเนื้อหาท่ีวิทยากรไดฝกอบรมมีความครบถวนของเนื้อหาในการฝกอบรม มากท่ีสุด 22 คน คิด
เปนรอยละ 27.50 ในระดับมาก 50 คน คิดเปนรอยละ 62.50 และในระดับปานกลาง 8 คน คิดเปนรอยละ
10.00 การใชเวลาของวิทยากรตามท่ีกําหนดไว ผูเขารับการฝกอบรมมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 22 คน
คิดเปนรอยละ 27.50 ในระดับมาก 49 คน คิดเปนรอยละ 61.75 และในระดับปานกลาง 9 คน คิดเปนรอยละ
11.25 การตอบขอซักถามในการฝกอบรมของวิทยากร  ผูเขารวมฝกอบรมมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด17
คน คิดเปนรอยละ 21.25 ในระดับมาก 49 คน คิดเปนรอยละ 61.75 ในระดับปานกลาง 13 คน คิดเปนรอย
16.25 และในระดับนอย 1 คน คิดเปนรอยละ 1.25
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2. ดานสถานท่ี/ระยะเวลา/อาหาร ผูเขารวมโครงการฯ มีความพึงพอใจในดานสถานท่ีสะอาดและมีความ
เหมาะสม  ในระดับมากท่ีสุด 23 คน คิดเปนรอยละ 28.75 ในระดับมาก 51 คน คิดเปนรอยละ 63.75 และใน
ระดับปานกลาง 6 คน คิดเปนรอยละ 7.50 ความพึงพอใจทางดานความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ  ใน
ระดับมากท่ีสุด 17 คน คิดเปนรอยละ 21.25 ในระดับมาก 56 คน คิดเปนรอยละ 70.00 และในระดับปาน
กลาง 7 คน คิดเปนรอยละ 8.75 ความพึงพอใจของระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 20
คน คิดเปนรอยละ 25.00 ในระดับมาก 48 คน คิดเปนรอยละ 60.00 และในระดับปานกลาง 12 คน คิดเปน
รอยละ 15.00 ความพึงพอใจเก่ียวกับอาหารมีความเหมาะสม  ในระดับมากท่ีสุด 19 คน คิดเปนรอยละ 23.75
ในระดับมาก 49 คน คิดเปนรอยละ 61.75 และในระดับปานกลาง 10 คน คิดเปนรอยละ 12.5 และในระดับ
นอย 2 คิดเปนรอยละ 2.50

3. ดานความรูความเขาใจ ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจในเรื่องนี้กอนการอบรม ในระดับมาก
ท่ีสุด 13 คน คิดเปนรอยละ 16.25 ในระดับมาก 47 คน คิดเปนรอยละ 57.31 ในระดับปานกลาง 17 คน คิด
เปนรอยละ 21.25 และในระดับนอย 3 คน คิดเปนรอยละ 8.75 เม่ือเสร็จสิ้นการอบรมผูเขารวมโครงการฯ มี
ความรูความเขาใจในเรื่องนี้หลังการอบรม  ในระดับมากท่ีสุด 24 คน คิดเปนรอยละ 30.00 ในระดับมาก 50
คน คิดเปนรอยละ 62.50 และในระดับปานกลาง 6 คน คิดเปนรอยละ 7.50

4. ดานการนําความรูไปใช โดยผูเขารวมโครงการฯ ท้ัง 80 ราย สามารถนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชใน
การปฏิบัติงานได  ในระดับมากท่ีสุด 17 คน คิดเปนรอยละ 21.25 ในระดับมาก 56 คน คิดเปนรอยละ 70.00
และในระดับปานกลาง 7 คน คิดเปนรอยละ 8.75 โดยมีความม่ันใจและสามารถนําความรูท่ีไดรับไปใชได ในระดับ
มากท่ีสุด 18 คน คิดเปนรอยละ 22.50 ในระดับมาก 56 คน คิดเปนรอยละ 70.00 และในระดับปานกลาง 6
คน คิดเปนรอยละ 7.50 และผูเขารวมโครงการฯ คิดวาตนเองสามารถนําความรูไปเผยแพร/ถายทอดได ในระดับ
มากท่ีสุด 12 คน คิดเปนรอยละ 15.00 ใชไดในระดับมาก 54 คน คิดเปนรอยละ 67.50 ในระดับปานกลาง
13 คน คิดเปนรอยละ 16.25 และในระดับนอยท่ีสุด 1 คน คิดเปนรอยละ 1.25

ไดเปนการสรางความรักความสามัคคี ระหวาง คณะผูบริหาร สมาชิกสภา อบต. พนักงานสวนตําบล
พนักงานจาง  ผูนํากลุมองคกรตาง ๆ ในพ้ืนท่ี ในการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในโครงการฯ นั้น ไดเพ่ิมทักษะใหแก
บุคลากรของ อปท. และทักษะในการใชกฎหมายท่ีเก่ียวของกับ อปท. ไดอยางถูกตอง  กิจกรรมตางๆ และการได
ทัศนศึกษาดูงาน ไดนําความรู และประสบการมาใชบูรณาการในดานของการปฏิบัติงานในหนาท่ี สามารถ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองไปในทิศทางท่ีดี เปลี่ยนวิธีคิด เปลี่ยนตัวเอง เพ่ือผูอ่ืน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และ
ยอมรับฟงความคิดเห็นของทีม ทําใหไดตระหนักถึงความสําคัญของการทํางานเปนทีมเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือกอใหเกิด
ความสําเร็จตามวัตถุประสงค เนื่องจากการทํางานเปนทีมมีการวางแผนท่ีชัดเจน มีการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจน
และถูกตองตามความตองการของชุมชน  การแกไขปญหาเฉพาะหนา อีกท้ัง ไดปรับทัศนคติระหวางคณะผูบริหาร

สรุปประโยชนที่ไดจากการฝกอบรม และการทัศนศกึษาดูงาน
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สมาชิกสภา อบต. พนักงานสวนตําบล พนักงานจาง  ผูนํากลุมองคกรตาง ๆ สรางความเขาใจอันดีตอกัน และสราง
วิสัยทัศนในการทํางานรวมกัน รวมคิด รวมทํา รวมรับผิดชอบ ไดรับความรู ความเขาใจเก่ียวกับการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี รวมถึงระบบการบริหารจัดการของทุกภาคสวนท่ีมีสวนเก่ียวของ และมีสวนรวมกับ อปท. ใหมองไปใน
ทิศทางเดียวกัน รวมกันคิด รวมกันทํา รวมกันแกไขปญหา  และยังไดคิดถึงการปรับประกวนการทํางานใหตรงกับ
บริบทของชุมชน การปรับขอเสีย ใหเปนโอกาสในกาสรางกระบวนการแหงการเรียนรูรวมกัน และพัฒนา
ไปพรอมๆ กัน

การไดแลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการเหตุฉุกเฉินแบบบูรณาการ ของ องคการบริหารสวนจังหวัดสงขลา ซึ่ง
ไดรับรางวัลการบริหารจัดการท่ีดี นั้น เปนการบูรณาการจากการใหความรวมมือจากทุกภาสวนของชาวจังหวัด
สงขลา ท่ีเกิดจากความวิกฤต และปญหาท่ีเกิดข้ึน ในการรวมกันสรางการเตรียมความพรอมรองรับสถานการณ เปน
แผนเผชิญเหตุภายใตความรวมมือเหตุการณืความไมสงบในพ้ืนท่ี จนเกิดเปน การขับเคลื่อการจัดการเหตุฉุกเฉิน
แบบบุรณาการ อยางเปนระบบ และเปนข้ันตอน ตั้งแตการเปนศูนยรับแจงเหตุ และสั่งการ (1169) ศูนยรับแจง
เหตุดวยเหตุราย (191) ศูนยรับเรื่องราวรองทุกขความเดือดรอน (1131) นําไปสูศูนยควบคุมระบบกลองโทรทัศน
วงจรปด (CCTV) บริการ 24 ชั่วโมง ในการแกไขปญหาแบบครบวงจร  ซึ่งจากการศึกษาดูงาน เห็นไดวา ชาว
จังหวัดสงขลา ไดมีสิ่งท่ีบุคลากร อปท. และทุกภาคสวนควรนํามาใช คือการนําหลักการและแนวทาง ในการ รวมคิด
รวมทํา รวมรับผิดชอบ ตามบทบาทหนาท่ี ประกอบดวย ประชาชน จิตอาสา ชุมชน เครือขาย ในการจัดระบบการ
สนับสนุนทรัพยากรเสริมศักยภาพการเรียนรู เสริมสรางพลัง และความเปนหนึ่งเดียว เวทีเกียรติยศ การบูรณาการ
ความรวมมือ ทําใหเกิดเครือขาย นําไปสู ความยั่งยืน  มาใชเปนหลักในการทํางานรวมกันเพ่ือการพัฒนาตําบลไรโคก
ไปสูการบริหารจัดการท่ีดีแบบยั่งยืนไดในอนาคต

ความประทับใจจาการการเรียนรูท่ีไดจากการชมวิถีชีวิตของชาวเกาะยอ ท่ีนําวิถีชีวิตชุมชนมาเปนจุดขาย
และเพ่ิมรายไดของคนในชุมชน ท่ีเกิดจากการมีสวนรวม ท้ังทองถ่ินและทองท่ี เพ่ือสรางจุดเดน และจุดนาสนใจ
เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียว และนํารายไดเขาสูชุมชนเกาะยออยางไมขาดสาย  ซึ่งในจุดนี้ ชาวตําบลไรโคกสามารถนําวิถี
ชีวิตตามแนวเกษตรกรรม แบบผสมผสาน ซึ่งมีลักษณะคลายกันมาปรับเปลี่ยนวิธีคิด และทศนคติเพ่ิมเติมได เพ่ือ
เปนการนําเสนอวิถีชีวิตแบบชาวชนบทของเรา มาเปนจุดขายเพ่ือนําไปสูชุมชนทองเท่ียวเชิงอนุรักษในอนาคตได
เชนกัน ท้ังนี้เพ่ือเปนการสรางแนวคิดในการพัฒนารายได และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนตําบลไรโคกไดอยางยั่งยืน
ไดอีกดวย  และประกอบกับตําบลไรโคกยังไดทัศนศึกษาดูงานจากจังหวัดกระบี่ และเล็งเห็นถึงการบริหารจัดการ
ขยะตั้งแตตนทาง ของ อบต.อาวนาง อยางแทจริง ในการรองรับนักทองเท่ียว โดยการรณรงคการใชถุงผา การ
บริการอาหารนักทองเท่ียวดวยกลองพลาสติก ท่ีสามารถนํากลับไปใชไดใหม งดใชโฟม  หรือไมวาจะเปนการณรงค
การทําอาหารใหนักทองเท่ียว แบบบุฟเฟ โดยใช จาน ชาม ชอน ท่ีนํากลับไปใชไดใหม เปนตน
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ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ
จากการจัดโครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท.ประจําปงบประมาณ 2562

องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี ระหวางวันท่ี 15 – 18 มกราคม 2562 นั้น
มีผูเขารวมโครงการฯใหขอเสนอแนะ ติ ชม แสดงความคิดเห็นในการจัดการสัมมนาในครั้งนี้ และในครั้งตอไปดังนี้

1. ขอเสนอแนะ ติ ชม ในการอบรมครั้งนี้ ดังนี้
ขอ ติ ชม ผูเขารับการอบรมมีความประทับใจในการจัดกิจกรรมกลุมสัมพันธ ในเรื่องของการแบงกลุม

ในการทํากิจกรรม ไดรับความสนุกสนาน อีกท้ังยังประทับใจทีมงานวิทยากรบรรยายทุกทาน  ท่ีไดจัดโครงการดีๆ
ในครั้งนี้

ขอเสนอแนะ ควรมีการจัดกิจกรรมในลักษณะนี้บอย ๆ ในการฝกอบรมครั้งตอ ๆ ไปควรจัด การจัดอบรม
เปนท่ีนาพอใจ แตควรปรับปรุงในบางสวนท่ีขาดตกบกพรอง เชน ระยะเวลาในการเดินทาง เนื่องจากใชเวลาสูง
อยากใหเพ่ิมเวลาในการเรียนรูเพ่ิมข้ึน เพ่ือท่ีจะไดเรียนรูเพ่ิมข้ึน และควรมีการจัดการฝกอบรมนอกสถานท่ี หรือ
นอกพ้ืนท่ีอีก

2. หัวขอท่ีผูเขารับการฝกอบรมอยากใหจัดอบรมครั้งตอไป  ดังนี้
1) เทคนิคการพัฒนาประสิทธิภาพ อปท.
2) อบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการการพัฒนาคุณภาพดานยาเสพติด
3) หลักธรรมาภิบาลเพ่ิมเติม
4) กระบวนการบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบล
5) จัดใหมีการฝกอบรมผูนําทุก ๆ คน รวมกับ พนักงาน อบต.
6) การมีสวนรวมจากทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับ อปท.
7) การสงเสริมอาชีพในตําบล
8) การประสานงานของทุกภาคสวน ของ อปท.
9) การปรับปรุงคุณภาพและบุคลิกภาพของผูเขารวมงาน
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โครงการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร อปท. ประจําปงบประมาณ 2562 ของ องคการ
บริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี ระหวางวันท่ี 15 – 18 มกราคม 2562 ไดสรางความ
ประทับใจใหกับผูเขารับการอบรมและทัศนศึกษาดูงานเปนอยางสูง ทําใหผูเขารวมโครงการฯ ไดเพ่ิมพูนความรู
ทักษะ ทัศนคติท่ีดี และวิสัยทัศน เก่ียวกับการพัฒนาทองถ่ิน ตามแนววิถีชาวพุทธ อันจะทําใหการปฏิบัติหนาท่ี
ราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ ไดรูถึงระบบการบริหารจัดการภายในองคกรท่ีทันสมัย รวมถึงการบริการประชาชน
ในทุกๆ ดาน และไดเรียนรูนวัตกรรมใหมๆ สรางความรักความสามัคคี ระหวาง คณะผูบริหาร สมาชิกสภา อบต.
พนักงานสวนตําบล พนักงานจาง  ผูนํากลุมองคกรตาง ๆ และภาคีเครือขายในพ้ืนท่ี ในการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ
ในโครงการฯ นั้น การจัดกิจกรรมการทํางานเปนทีม หรือแบบกลุม ทําใหทุกคนตั้งใจและมีความมุงม่ัน มีความรวม
แรงรวมใจท่ีจะทําใหกลุมของตนเองทํางานใหประสบความสําเร็จ เปนการปลูกจิตสํานึกตอตนเองและผูอ่ืน ในเรื่อง
ของการมีสวนรวมใหกับสวนรวม  สามารถนําความรูท่ีไดรับการฝกอบรมนําไปปฏิบัติ และเผยแพรใหกับคนใน
ชุมชนได  ตลอดจนมีความรูความเขาใจ เก่ียวกับ ทักษะในการใชกฎหมาย และการนํามาซึ่งความเปนอยูท่ีดีของ
ประชาชนในทองท่ี ท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการท่ีดีของทองถ่ิน ท่ีมีความสัมพันธกัน ไดอยางถูกตอง ในดานของ
การปฏิบัติงานในหนาท่ีนั้น สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองไปในทิศทางท่ีดี เปลี่ยนวิธีคิด เปลี่ยนตัวเอง
เพ่ือผูอ่ืน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และยอมรับฟงความคิดเห็นของทีม  ทําใหไดตระหนักถึงความสําคัญของการ
ทํางานเปนทีมเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือกอใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงค เนื่องจากการทํางานเปนทีมมีการวางแผนท่ี
ชัดเจน มีการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจน และถูกตองตามความตองการของชุมชน  การแกไขปญหาเฉพาะหนา และ
การใชชีวิตรวมกับผูอ่ืนไดรับความสนุกสนาน และ ประทับใจทีมงานพนักงานองคการบริหารสวนตําบลไรโคก และ
วิทยากรบรรยายทุกทาน  ท่ีไดจัดโครงการดีๆ ในครั้งนี้  ไดมีการปรับทัศนคติระหวางคณะผูบริหาร สมาชิกสภา
อบต. พนักงานสวนตําบล พนักงานจาง  ผูนํากลุมองคกรตาง ๆ สรางวิสัยทัศนในการทํางานรวมกัน รวมคิด รวมทํา
รวมรับผิดชอบ และการทํางานรวมกับผูอ่ืน การทํางานรวมกันเปนทีม กอใหเกิดความสามัคคี มีความยอมรับความ
คิดเห็นของผูอ่ืน และมีการแลกเปลี่ยน เรียนรู ซึ่งกันและกัน ทําใหทราบแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาตําบล
ไรโคก ไดเห็นและศึกษาการนําวิถีชีวิตชุมชนมาเปนจุดขาย และเพ่ิมรายไดของคนในชุมชน ท่ีเกิดจากการมีสวนรวม
ท้ังทองถ่ินและทองท่ี  เพ่ือสรางจุดเดน และจุดนาสนใจ เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียว และนํารายไดเขาสูชุมชนเกาะยอ
อยางไมขาดสาย  ซึ่งในจุดนี้ ชาวตําบลไรโคกสามารถนําวิถีชีวิตตามแนวเกษตรกรรม แบบผสมผสาน ซึ่งมีลักษณะ
คลายกันมาปรับเปลี่ยนวิธีคิด และทศนคติเพ่ิมเติมได เพ่ือ เปนการนําเสนอวิถีชีวิตแบบชาวชนบทของเรา มาเปนจุด
ขายเพ่ือนําไปสูชุมชนทองเท่ียวเชิงอนุรักษในอนาคตไดเชนกัน ท้ังนี้เพ่ือเปนการสรางแนวคิดในการพัฒนารายได
และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนตําบลไรโคกไดอยางยั่งยืนไดอีกดวย  และประกอบกับตําบลไรโคกยังไดทัศนศึกษาดู
งานจากจังหวัดกระบี่ และเล็งเห็นถึงการบริหารจัดการขยะตั้งแตตนทาง ของ อบต.อาวนาง การรณรงคการใชถุงผา
การบริการอาหารนักทองเท่ียวดวยกลองพลาสติก และกลองโฟม โดยการอบรมและทัศนศึกษาดูงานในครั้งนี้ ทําให
ตัวแทนจากทุกภาคสวน หรือภาคเครือขายในตําบลไรโคกไดเล็งเห็นถึงความสําคัญ และขอเปนสวนหนึ่งของการ
บูรณาการรวมกัน เพ่ือใหตําบลไรโคกไดพัฒนาประสิทธิภาพ เพ่ือมุงสูการเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีการ
บริหารจัดการท่ีดีตอไปในอนาคตในทุกๆ ดาน ไมวาจะเปนดานการพัฒนาชีวิตความเปนอยู ดานการประกอบอาชีพ
ดานเศรษฐกิจ และสังคมท่ีมีความนาอยูและปลอดภัย เปนตน

บทสรุป



ภาคผนวก


