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คูมือสําหรับประชาชน: การขอใชนํ้าประปา
หนวยงานที่รับผิดชอบ : องคการบริหารสวนตําบลไรโคก อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี 76150
กระทรวง : กระทรวงสาธารณสุข

1. ชื่อกระบวนงาน : การขอใชน้ําประปา
: การขออนุญาตขายหรือจําหนายจายแจกน้ําประปา

2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน: องคการบริหารสวนตําบลไรโคก
3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการที่ใหบริการในสวนทองถ่ิน (กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหนวย

เดียว)
4. หมวดหมูของงานบริการ : ขอใชน้ํา
5. กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวของ:

1) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537

2) ขอบัญญํติองคการบริหารสวนตําบลไรโคก เรื่อง การบริหารกิจการประปาองคการบริหารสวนตําบลไรโคก
พ.ศ. 2555 แกไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2557

6. ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป
7. พ้ืนท่ีใหบริการ: เขตพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลไรโคก
8. กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา ขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบลไรโคก

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ 30วัน
9. ขอมูลสถิติ

จํานวนเฉลี่ยตอเดือน0
จํานวนคําขอท่ีมากท่ีสุด 0
จํานวนคําขอท่ีนอยท่ีสุด 0

10. ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน [สําเนาคูมือประชาชน] การขอใชน้ําประปา 20/05/2558 13:19
11. ชองทางการใหบริการ

1) สถานท่ีใหบริการ สวนการคลัง องคการบริหารสวนตําบลไรโคก หมูที่ 3 ต.ไรโคก อ.บานลาด จ.เพชรบุรี
โทรศัพท (032) 473720
โทรสาร (032) 473720 / ติดตอดวยตนเอง ณ  หนวยงาน
ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวันอาทิตย (ไมเวนวันหยุดที่ทางราชการกําหนด) ต้ังแต
เวลา 08:30 - 18:00 น. (ไมมีพักเที่ยง)
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หมายเหตุ –

12. หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข(ถามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต
1. หลักเกณฑวิธีการ
- การขอใชน้ําประปา ผูขอตองย่ืนคํารองขออนุญาตใชน้ําประปาตอองคการบริหารสวนตําบลไรโคก โดยจะตอง

แนบแผนผังการตอทอภายในทั้งหมด ตามแบบฟอรมที่องคการบริหารสวนตําบลไรโคกกําหนด
ผูขอใชน้ําประปาสามารถใชน้ําประปาก็ตอเมื่อไดรับอนุญาตและไดทําสัญญากับองคการบริหารสวนตําบลไรดคก

แลวเทานั้น
-ผูใชน้ําจะตองไมนําน้ําประปาที่องคการบริหารสวนตําบลไรโคกสงใหไปขายหรือจําหนายจายแจก ยกเวนแตไดรับ

อนุญาตจากองคการบริหารสวนตําบลไรโคก
-การขออนุญาตหรือจําหนายจายแจกน้ําประปาตามวรรคแรก ผูขอจะตองย่ืนความจํานงเปนลายลักษณอักษร
-กรณีผูใชน้ําถึงแกกรรม หากทายาทหรือผูมีกรรมสิทธิ์ในอาคารสถานที่นั้นประสงคจะไดรับสิทธิ์ในการใชน้ําตอไป

ทายาทหรือผูมีกรรมสิทธิ์ตองแสดงความจํานงเปนลายลักษณอักษรเพื่อทําการโอนสิทธิ์การใชน้ําภายใน 180 วัน นับแต
วันที่ผูใชน้ําถึงแกกรรม

2. เง่ือนไขในการย่ืนคําขอ (ตามท่ีระบุไวในขอกําหนดของทองถ่ิน)

ผูขออนุญาตตองย่ืนเอกสารที่ถูกตองและครบถวน

13. ขั้นตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ

ท่ี ประเภทขั้นตอน
รายละเอียดของขั้นตอน

การบริการ
ระยะเวลา
ใหบริการ

สวนงาน /
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ

หมายเหตุ

1)

การตรวจสอบเอกสาร ผูขออนุญาตย่ืนคําขอใช
น้ําประปา หรือขออนุญาต
ขายหรือจําหนายจายแจก
น้ําประปาหรือขอโอนสิทธิ
การใชน้ํา พรอมเอกสาร
หลักฐาน

- กองคลัง

2)
การตรวจสอบเอกสาร เจาหนาที่ตรวจสอบความ

ถูกตองของคําขอและความ
1 ชั่วโมง กองคลัง หากผูขอ

ใบอนุญาตไม



3/5

ท่ี ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของขั้นตอน
การบริการ

ระยะเวลา
ใหบริการ

สวนงาน /
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ

หมายเหตุ

ครบถวนของเอกสาร
หลักฐานทันที
กรณีไมถูกตอง/ครบถวน
เจาหนาที่แจงตอผูย่ืนคํา
ขอใหแกไข/เพิ่มเติมเพื่อ
ดําเนินการหากไมสามารถ
ดําเนินการไดในขณะนั้นให
จัดทําบันทึกความบกพรอง
และรายการเอกสารหรือ
หลักฐานย่ืนเพิ่มเติมภายใน
ระยะเวลาที่กําหนดโดยให
เจาหนาที่และผูย่ืนคําขอลง
นามไวในบันทึกนั้นดวย

แกไขคําขอหรือไม
สงเอกสารเพิ่มเติม
ใหครบถวน ตามที่
กําหนดในแบบ
บันทึกความ
บกพรองให
เจาหนาที่สงคืนคํา
ขอ และเอกสาร
พรอมแจงเปน
หนังสือถึงเหตุแหง
การคืนดวย และ
แจงสิทธิ์ในการ
อุทธรณ (อุทธรณ
ตาม พ.ร.บ. วิธี
ปฏิบัติราชการทาง
ปกครอง พ.ศ.
2539)

3)

การพิจารณา ตรวจสถานที่การใชน้ํา –
แผนผังการตอทอของระบบ
ประปาใหเปนไปตามที่
กําหนดในขอบัญญํติ
ทองถ่ิน

ภายใน
5-7 วัน

กองชาง

4)

การแจงผลการ
พิจารณา

การแจงคําสั่งออก
ใบอนุญาต/คําสั่งไม
อนุญาต

1. กรณีอนุญาต

8 วัน กองคลัง ในกรณีที่เจาพนัก
งานองถ่ิน ไมอาจ
ออกใบอนุญาต
หรือยังไมอาจมี
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ท่ี ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของขั้นตอน
การบริการ

ระยะเวลา
ใหบริการ

สวนงาน /
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ

หมายเหตุ

มีหนังสือแจงการ
อนุญาตแกผูขออนุญาต
ทราบและใหมาทําสัญญา
การใชน้ําประปา

2. กรณีไมอนุญาต
แจงคําสั่งไมออก

ใบอนุญาตแกผูขออนุญาต
ทราบ พรอมแจงสิทธิในการ
อุทธรณ

คําสั่งไมอนุญาต
ไดภายใน 30 วัน
นับแตวันที่เอกสาร
ถูกตองและ
ครบถวน ใหแจง
การขยายเวลาให
ผูขออนุญาตทราบ
ทุก 7 วัน จนกวา
จะพิจารณาแลว
เสร็จ พรอมสําเนา
แจงสํานักงาน
ก.พ.ร. ทราบ)

5)

การชําระคาธรรมเนียม -คามาตรวัดน้ําประปา 430
บาท
-คาประตูวาลวน้ํา 105 บาท
-คาประกันการใชน้ําจํานวน
2 เดือน เดือนละ 100 บาท
เปนเงิน 200 บาท
รวม 735 บาท

- กองคลัง

ระยะเวลาดําเนินการรวม 7 วัน

14. งานบริการน้ีผานการดําเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแลว
ยังไมผานการดําเนินการลดขั้นตอน

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคําขอ
1. สําเนาทะเบียนบานของผูขอใชน้ํา ผูขออนุญาตขายหรือจําหนายจายแจกน้ําประปา หรือผูขอโอนสิทธิ์การใชน้ํา
2. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนหรือบัตรเจาหนาที่ของรัฐของผูขอใชน้ํา ผูขออนุญาตขาย หรือจําหนายจายแจก
น้ําประปา หรือผูขอโอนสิทธิ์การใชน้ํา
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3. แผนผังการตอทอของระบบประปา
16. คาธรรมเนียม
1) อัตราคาธรรมเนียมในการขอใชนํ้าประปา 735 บาท

หมายเหตุ (ระบุตามขอกําหนดของทองถ่ิน)

17. ชองทางการรองเรียน
1) ชองทางการรองเรียน สํานักงานองคการบริหารสวนตําบลไรโคก หมูที่ 3 ต.ไรโคก อ.เมือง จ.เพชรบุรี 76150

โทร. (032) 473720 (www.raikoke.sao@hotmail.co.th)
หมายเหตุ-

18. ตัวอยางแบบฟอรม ตัวอยาง และคูมือการกรอก
1)
2)

3)

คํารองขอใบอนุญาตใชน้ําประปา
หนังสือแจงความบกพรองและรายงานเอกสารหรือหลักฐานที่ตองมาย่ืนเพิ่มเติม ตามมาตรา 8 แหง
พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ซึ่งตองจัดทํา
หนังสือแจงภายในวันที่มาย่ืนคําขอใบอนุญาตหรือขอตออายุใบอนุญาต
หนังสือสัญญาการขอใชมาตรวัดน้ําประปา

19. หมายเหตุ
-

วันท่ีพิมพ 15/01/2567
สถานะ เผยแพรคูมือบนเว็บไซตแลว
จัดทําโดย วาที่รอยตรีภาคภูมิ เอ่ียมเพชร
อนุมัติโดย นายสมิง คงประเสริฐ
เผยแพรโดย เชาวลิตทวนทอง


